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Koncepcja relacji wspomagajacej C.R. Rogersa
jako inspiracja dla glottodydaktyki na kierunkach

neofilologicznych
O roli nauczyciela akademickiego i technikach ludycznych

Pawet Hostynski
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

1. Wprowadzenie. O nauczycielu akademickim w $wietle zagadnien
wychowawczych

Ksztalcenie obcojezyczne na poziomie szkoly wyzszej jest jednym z obszaréw od-
dzialywania pedagogicznego. Kompetencje pedagogiczne nauczyciela, w tym umie-
jetnos¢ ksztaltowania podmiotowych relacji N-S (nauczyciel-student), maja dla oséb
uczacych si¢ jezyka obcego nie mniej istotne znaczenie niz zagadnienia glottodydakeycz-
ne, jezykoznawcze, kulturoznawcze czy interkulturowe. Jak podkresla Bernacka, jednym
z warunkéw decydujacych o tym, czy studenci zechca podpisa¢ ze swoim nauczycielem
kontrakt psychiczny, jest petnienie przez niego funkcji wychowawczej opisywanej jako
bycie sprawnym przewodnikiem w odkrywaniu potencjatléw osobistych, realizacji zadar
rozwojowych oraz ksztaltowaniu odpowiedzialnosci za wlasny rozwdj, oparty na jasnym
i spotecznie akceptowanym systemie wartosci'. W ujeciu pedagogicznym osoby podej-
mujace studia znajdujg si¢ w obliczu specyficznych zadan tak zwanej wezesnej dorostosci
(wedtug Levinsona 17-33 rok zycia)?, takich jak: , przygotowanie si¢ do zawodu i podje-
cie pracy, rozwéj zdolnosci do intymnych stosunkéw emocjonalnych i mitosci, podjecie

'Por. R.E. Bernacka, Zyczeniowy nauczyciel, w: K. Jankowski, B. Sitarska, C. Tkaczuk (red.), Student jako wazne
ogniwo jakosci ksztatcenia, Wydawnictwo Akademii Podlaskiej, Siedlce 2004, s. 384.

2Za: Z. Pietrasinski, Dorosli. Problemy rozwoju, w: W. Pomykalo (red.), Encyklopedia pedagogiczna, Fundacja
Innowacja, Warszawa 1993, s. 129.
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obowiazkéw spolecznych i obywatelskich, wypracowanie whasnej filozofii zycia, sfor-
mulowanie wizji wlasnej przysztosci oraz nawiazanie stosunkéw z mentorem — osobg
ulatwiajaca start zyciowy z pozycji przyjaznego eksperta i protektora™. Pomyslne roz-
wigzanie zadan tego okresu przyczynia si¢ do poczucia sensu i powodzenia w rozwiazy-
waniu dalszych zadan.

Niezrozumiata wydaje si¢ widoczna wérdd nauczycieli akademickich zdystansowana
wobec proceséw interpersonalnych i wychowawczych postawa wyrazajaca si¢ przekona-
niem, ze pole ich dziatalnosci ogranicza si¢ do zadan merytorycznych, czyli przekazu
pensum wiedzy i rozwijania umiejetnosci przewidzianych programem zajgé. Styl pracy
niektérych nauczycieli akademickich, w tym glottodydaktykéw, swiadczy o znacznej
nonszalancji wobec zagadniei wychowawczych?. Badania nad jakoscia ksztalcenia aka-
demickiego pokazuja, ze jako$¢ relacji oraz interakeji N-S pozostawia wiele do zyczenia:
Studenci podkreslaja potrzebg czgstszego bezposredniego kontaktu z nauczajacym oraz
negatywnie oceniajg takie zachowania nauczycieli akademickich, jak demonstrowanie
wyzszosci, bezosobowy, pozbawiony indywidualizowania, wzglednie lekcewazacy sto-
sunek do studiujacych oraz uprzedzenia’. Niezwykle istotna wydaje si¢ zatem dbatos¢
o ksztattowanie wlasciwych kontaktéw interpersonalnych N-§ oraz tworzenie atmosfe-
ry sprzyjajacej uczeniu si¢ poprzez budowanie wiary we wlasne mozliwosci, autentyzm
i wyrazanie siebie w atmosferze szacunku i akceptagji.

W tym kontekscie sprébujemy przyjrzeé si¢ wybranym aspektom wychowawczym
poziomu szkoly wyzszej, wykorzystujac koncepcje relacji wspomagajacej zaproponowa-
nej przez C.R. Rogersa. Nastepnie rozwazymy przydatnosé tej koncepcji psychologicznej
w odniesieniu do rozwijania indywidualnej kompetencji komunikacyjnej z wykorzysta-
niem wybranych technik ludycznych na studiach neofilologicznych.

2. Relacja wspomagajaca wedtug C.R. Rogersa — geneza i charakterystyka

Relacje wspomagajaca jako sposéb pracy z ludzmi opisal oraz przebadal amerykari-
ski psycholog i psychoterapeuta Carl R. Rogers (1902-1987), twérca psychoterapii niedy-

3Ibidem, s. 128-130.

4Nauczyciele akademiccy nie przyjmuja do wiadomosci ani wysoce rozwinietej teorii dydaktyki szkolnej, ani
opracowanej metodyki ksztalcenia dorostych. Pomigdzy osrodkami badan pedagogicznych a dydaktyka szko-
ty wyiszej brak komunikacji. To lekcewazace nastawienie wobec pedagogiki uzasadniane jest migdzy innymi
tradycja historyczna zasadniczego oddzielenia uniwersytetu od kazdego innego rodzaju szkoty; por. L. Huber,
Lehren und Lernen an der Hochschule, in: L. Roth, (Hrsg.), Pidagogik. Handbuch fiir Studium und Praxis, Olden-
bourg Schulbuchverlag, Miinchen 2001, s. 1043; kolejnym powodem jest wadliwy, wymagajacy reform system
ksztalcenia nauczycieli w Polsce.

Por. K. Ciekot, Wybrane aspekty interakcji nauczyciele akademiccy — studiujqcy, a jakos¢ ksztatcenia, w: K. Jan-
kowski, B. Sitarska, C. Tkaczuk (red.), Student jako..., op. cit., s. 59.
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rektywnej, jeden z gtéwnych przedstawicieli psychologii humanistycznej®. Swoje hipotezy
na temat wspomagania rozwoju osobistego poprzez relacje migdzyludzkie Rogers zawark
w zbiorze esejéw zatytutowanym O stawaniu si¢ 0sobg (,On becoming a person”, 1961)’.
Opisujac swoje wicloletnie doswiadczenia, stwierdza on, ze wszelkie podejscia, ktdre opie-
raja sie na wiedzy, na treningu, na akceptacji czegos’, cojestnauczane,sa bezuiyteczne:
»Porazki przy stosowaniu wszelkich podejs¢ intelektualnych zmusity mnie do uznania, ze
do zmiany moze dochodzi¢ na skutek do§wiadczen w relacji miedzyludzkiej™.

Rogers sformutowat hipoteze potwierdzona nastgpnie w badaniach naukowych (zob.
dalej): ,Jesli potrafie stworzy¢ relacje, ktéra z mojej strony charakteryzuje si¢: autentycz-
noscia i »przejrzystoscia«, w ktdrej pozostaje w zgodzie z moimi prawdziwymi uczuciamis
ciepla akceptacja i docenieniem drugiego cztowieka jako odrebnej jednostki; zdolno-
$cig wrazliwego postrzegania jego Swiata i jego samego tak, jak on postrzega swéj swiat
i siebie, to w takiej relacji 6w drugi cztowiek (...) stanie si¢ bardziej zintegrowany i zdol-
niejszy do efektywnego dziatania; bedzie lepiej soba kierowat i bedzie pewniejszy siebie
(...); bedzie odnosit si¢ do innych z wigkszym zrozumieniem i akceptacja; bedzie sobie
lepiej radzit z problemami zyciowymi. Uwazam, ze stwierdzenie to pozostaje w mocy
niezaleznie od tego, czy méwig o relacji miedzy mna a klientem, a grupa studentéw czy
pracownikéw, rodzina, czy dzie¢mi. Wydaje mi si¢, ze ta ogdlna hipoteza otwiera eks-
cytujace mozliwosci rozwinigcia twérczej, zdolnej do adaptacji i autonomicznej osoby™.
Relacj¢ wspomagajaca Rogers charakteryzuje jako taka, w ktérej przynajmniej jedna ze
stron zamierza wspomagaé wzrost, rozwoj, dojrzewanie, funkcjonowanie i zdolnos¢ ra-
dzenia sobie w zyciu drugiej strony — jednostki lub grupy. Intencja jednej ze stron jest
zatem docenienie, szersze wyrazenie i bardziej funkcjonalne wykorzystanie utajonych
zasobéw wewngtrznych jednostki'. Istota tej relacji wyraza si¢ poprzez nastgpujace po-
stawy i zachowania'':

5W celu uniknigcia zbyt powierzchownego rozumienia “psychologii humanistycznej” (okreslanej mianem “trze-
ciej sity w psychologii”), de facto traktujacej zdolno$¢ cztowieka do rozwoju i samorozwoju jako biologiczng
i wrodzong, odsytamy do tekstéw Viktora E. Frankla Kritik der reinen Begegnung. Wie humanistisch ist die huma-
nistische Psychologie?, in: V.E. Frankl, Der Wille zum Sinn, Hans Huber, Bern 1982, 5. 219221 oraz Teresy Swi-
rydowicz, Psychologia humanistyczna: wybrane zagadnienia, w: B. Waligéra (red.), Elementy psychologii klinicznej,
t. 3, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznasi 1994, s. 9-34.

7 Por. wydanie polskie wykorzystane w niniejszym tekscie: C.R. Rogers, O stawaniu si¢ osobg, ttum. M. Karpin-
ski, Rebis, Poznan 2002.

8Por. C.R. Rogers, op. cit., s. 59.
°Ibidem, s. 65.
°Ibidem, s. 67.

""Rogers wyréznia ich dziesig¢; dla potrzeb niniejszej pracy wybrano z nich te sze$¢, ktére wydaja si¢ najistot-
niejsze. W kolejnych przypisach znajduja si¢ cytaty wyjasniajace blizej wybrane postawy i zachowania; por.

ibidem, s. 79.
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*  By¢ godnym zaufania; Nie wymaga to, abym byt konsekwentny, ale abym by}t
zawsze prawdziwy, autentyczny'?.

* Jednoznacznie komunikowa¢, kim jestem. Jesli mam wspomaga¢ rozwéj osobisty

innych ludzi pozostajacych w relacji ze mna, sam muszg si¢ rozwijaé".

*  Pozwoli¢ sobie na do$wiadczanie pozytywnego nastawienia. Profesjonalizacja
swojego pola dziatalno$ci powoduje dystans, ktéry sprawia, ze osoba jest po-
strzegana jako obiekt, a nie jako podmiot'.

*  Zaakceptowa¢ kazdy aspekt drugiej osoby; Moja postawa warunkowa blokuje
zmiang, rozwdj osoby.

*  Unika¢ ferowania wyrokéw; Nie przyczyniaja si¢ one do rozwoju osobistego.

*  Utwierdza¢ oraz akceptowa¢ wszelkie mozliwosci drugiego cztowieka (confirming
the other)®.

3. Wnioski z badan nad relacja wspomagajaca w edukac;ji

Badania empiryczne prowadzone w Niemczech oraz Stanach Zjednoczonych jedno-
znacznie potwierdzity pozytywny wplyw nauczycielskich postaw i zachowan typowych

2 Bycie osoba godna zaufania odnosi si¢ do warunkéw zewngtrznych (dotrzymywanie terminéw spotkan, re-
spektowanie tajnosci tresci wywiadéw, konsekwentne zachowanie si¢ podczas wywiadéw itd.) oraz warunkéw
wewnetrznych (akceptujace zachowanie w sytuacji, gdy jestem rozdrazniony, nastawiony sceptycznie, przezy-
wam inne uczucia niewiele majace wspélnego z akceptacja — postrzegane jest jako niekonsekwentne i niebudzace
zaufania).

,Zatem bycie godnym zaufania nie wymaga, abym byl konsekwentny, lecz ,,abym byt zawsze prawdziwy, auten-

tyczny. Mam przez to na mysli, ze niezaleznie od tego, jakiego w danej chwili doswiadczam uczucia czy tez postawy,
moja swiadomosé dostosowuje si¢ do nich. Kiedy warunek ten jest spetniony, jestem w tym momencie zintegrowang
o0sobg. Moge zatem by¢ kims, kim w glebi jestem. (...) Ten rodzaj autentycznosci inni postrzegajq jako postawe god-
nq zaufania” (ibidem, s. 8081, wyrédznienie kursywa — P.H.).
3 ,,Czy potrafi¢ by¢ dostatecznie ekspresywny jako osoba, aby zakomunikowa¢, kim jestem? (...) Kiedy do-
$wiadczam zloci na drugiego cztowieka, lecz nie jestem tego $wiadomy, moje komunikaty zawieraja sprzeczne
informacje. Moje stowa przekazuja cos innego, jednocze$nie subtelnie komunikuj¢ odczuwane rozdraznienie.
To wprawia drugiego cztowieka w zaklopotanie, sprawia, ze staje si¢ nieufny, chociaz sam moze nie zdawa¢ sobie
sprawy, co powoduje te trudnosci”; ibidem, s. 81.

" Czy moge sobie pozwoli¢ na dos$wiadczanie pozytywnego nastawienia wobec drugiej osoby — ciepta, troski,
sympatii, zainteresowania, szacunku? To nielatwe (...). Obawiamy sig, ze jezeli pozwolimy sobie swobodnie prze-
zywad te pozytywne uczucia (...), zostaniemy przez nie usidleni (...) bedziemy wykorzystywani lub si¢ rozczaru-
jemy. W odpowiedzi staramy si¢ tworzy¢ dystans migdzy nami i innymi — wywyzszamy si¢, stosujemy «podejscie
zawodowep, relacje pozbawiona elementéw osobistych”; ibidem, s. 82.

'5,,Czy mogg spotkac si¢ z drugim cztowickiem jako osoba, ktéra jest w trakcie procesu stawania sig, czy tez bede
skrepowany jego i moja przesztoscia? Jesli traktujg go jako niedojrzate dziecko, niedouczonego studenta (...), to
kazdy z tych moich sposobéw postrzegania go ogranicza to, kim moze on rzeczywiscie by¢ (...). Jesli akceptuje
druga osobg jako co$ ustalonego, zdiagnozowanego, uksztaltowanego przez przesztoéé¢, odgrywam wéwezas rolg
w potwierdzaniu tej ograniczonosci. Jesli akceptuje ja jako proces stawania sig, robi¢ co mogg, aby urzeczywist-
ni¢ jej mozliwosci”; ibidem, s. 86—88.
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dla relacji wspomagajacej w sytuacjach szkolnych i wychowawczych'. U uczniéw naucza-
nych przez nauczycieli o postawach opisanych wezesniej stwierdzono migdzy innymi:
wyzszy poziom proceséw myslowych podczas zajeé (okreslony na podstawie nagran);
wicksza samodzielno$¢ i motywacje do pracy; bardziej pozytywny obraz siebie; nizszy
poziom leku podczas zajeé; wyzszy poziom zaufania w relacji z nauczycielem; wiecej oso-
bistych wypowiedzi i pytan; wigksze zaangazowanie; wigcej kontaktu wzrokowego z na-
uczycielem; mniej trudnosci zwigzanych z dyscyplina; bardziej pozytywny stosunek do
nauczycieli i szkoty”. Wyniki pierwszych badan Rogers komentuje w nastgpujacy sposéb:
»W omawianych odkryciach naukowych nie fascynuje mnie to, ze przynosza dowody
na skuteczno$¢ pewnej formy psychoterapii, chociaz i to jest niewatpliwie wazne. Moja
ekscytacja wynika z faktu, ze odkrycia naukowe uzasadniaja postawienie jeszcze szer-
szej hipotezy, dotyczacej dowolnych relacji miedzyludzkich. Mamy wszelkie powody, by
przypuszczaé, ze (...) te same prawa rzadza wszelkimi innymi relacjami (...). Jesli rodzic
stworzy ze swoim dzieckiem opisany wyzej rodzaj klimatu psychologicznego, to dziecko
bedzie potrafifo samo sobg kierowa¢, bedzie bardziej uspolecznione i dojrzalsze. Ucznio-
wie bedg wykazywali wigksza inicjatywe w nauce, wigksza pomystowos$¢ i samodyscypli-
n¢ — wigksza w stopniu, w jakim nauczyciel wprowadzi takq atmosfer¢ w klasie™®. Nie
trzeba podkreslag, ze takie skutki, jak wzrost motywacji, kreatywnosci i samodzielnosci
0s6b uczacych sig, to cechy niezwykle pozadane w rozwoju cztowieka — i to w kazdej
dziedzinie i na kazdym poziomie ksztalcenia. W odniesieniu do glottodydaktyki warto
zada¢ sobie pytanie, na jakie zachowania, postawy i formy pracy moze si¢ przektada¢
w praktyce glottodydaktyki akademickiej (na kierunkach neofilologicznych) relacja N-S

omawiana w niniejszym tekscie.

4, Relacja miedzyludzka jako ,spoiwo” w glottodydaktyce opartej
na interakcji. Wybrane techniki ludyczne

WHhasciwie ksztattowana relacja N-S warunkuje w duzym stopniu powodzenie w re-
alizowaniu zadan o charakterze ludycznym. Tylko w atmosferze akceptacji, szacunku
i empatii mozliwe jest pelne uczestniczenie w zadaniach interakcyjnych i zabawach, ktére
umozliwiaja uczenie si¢ oparte na przezyciu. Oczywiscie obok relacji N-S réwniez rela-

6 Por. R. Tausch, Personenzentrierte Unterrichtung und Erziehung, in: D.H. Rost, (Hrsg.), Handbuch Piidagogische
Psychologie, Beltz, Weinheim 2001, s. 535-544.

7Dla celéw badania wyodrebniono trzy charakterystyczne postawy i cechy nauczyciela: 1. szacunek, pozytywne
nastawienie, wsparcie; 2. empatia, nastawienie nieoceniajace; 3. autentycznoéé. Przedstawione wyniki zaczerpnig-
to z badania przeprowadzonego przez Aspy i Roebuck na grupie 3400 uczniéw nauczanych przez 121 nauczycieli
o wyrazistych pozadanych cechach, w poréwnaniu z grupa kontrolng 3200 uczniéw i 119 nauczycieli posiadaja-
cych takie cechy w niskim stopniu badz wcale; por. R. Tausch, Personenzentrierte Unterrichtung und Erziehung,
in: D.H. Rost (Hrsg.), Handbuch Pidagogische Psychologie, Beltz, Weinheim, s. 536-537.

'8C.R. Rogers, op. cit., s. 64.
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cje w grupie stanowig o poczuciu zaufania i bezpieczenistwa, o tym, czy uczestnicy beda
gotowi do wspéldziatania i przefamywania whasnych lekéw i barier przed méwieniem.
Siek-Piskozub wymienia miedzy innymi takie sktadniki wspierajace dialog i uczenie sie,
jak: poczucie wspélnoty bedace wynikiem wzajemnego pozytywnego odnoszenia si¢ do
siebie wszystkich cztonkéw danej zbiorowosci; okazywanie sobie sympatii i akceptacji;
poczucie otwartosci i autentycznosci doswiadczane wtedy, gdy kazdy z uczacych si¢ ma
sposobnos¢ do wyrazania swoich pogladéw i przekonan; poczucie zrozumienia i empa-
tii jako wynik $wiadomego wysitku poszczegélnych cztonkéw w kierunku zrozumienia
cudzych racji i przekonan; poczucie wolnosci”.

Od nauczyciela zaleza dzialania zmierzajace do zapewnienia uczacym si¢ komfor-
tu psychicznego, ktdry sprzyja¢ bedzie osiaganiu przez nich optymalnych rezultatéw.
Techniki ludyczne sa naszym zdaniem jedna z form skutecznego oddzialywania wy-
chowawczego a jednoczesnie intensywnego rozwijania indywidualnej kompetenciji ko-
munikacyjnej w jezyku obcym. Pozwalaja one poprzez aktywne dzialania uczestnikéw
ksztatltowaé pozadane ze spolecznego punktu widzenia normy postgpowania. Techni-
ki ludyczne stwarzaja wigcej okazji do zréznicowanych interakeji migdzy wszystkimi
uczestnikami procesu dydaktycznego niz tradycyjne techniki. Wszelkie symulacje i gry
symulacyjne daja szans¢ lepszego poznania réznych umiejetnosei, a takze pogladéw ich
uczestnikéw, oraz sa dobra okazja do rozwijania tolerancji i empatii. Od strony jezykowej
gléwnym celem takich zadan jest rozwijanie ptynnosci wypowiedzi i skutecznosci ko-
munikacyjnej, natomiast kwestia poprawnosci jezykowej ma znaczenie drugoplanowe®.
W glottodydaktyce kierunkéw neofilologicznych znane jest zastosowanie gier i zabaw,
jednak nie naleza one bynajmniej do technik powszechnie stosowanych?'. Prezentacje
wybranych technik ludycznych rozpoczniemy od zabaw interakcyjnych posiadajacych
naszym zdaniem najwigcej zalet dla dydaktyki obcojezycznej poziomu filologii; pomagaja
one zaréwno w budowaniu podmiotowych relacji, w rozwijaniu indywidualnej kompe-
tencji komunikacyjnej, jak i jednoczesnie w integracji osobistej uczestnikéw.

Por. T. Siek-Piskozub, Uczy¢ si¢ bawige, PWN, Warszawa 2001, s. 103-104.

2 Plynnoé¢ wypowiedzi i skuteczno$¢ przeptywu informacji odgrywaja tu zasadnicza role, nadrzedna wobec
poprawnosci jezykowej. W kwestii stosunku do bledu jezykowego odsytamy do koncepcji podejscia komuni-
kacyjnego, por. H. Komorowska, Metodyka nauczania jezykéw obcych, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1999, s. 84—85.

' Na podstawie badania pilotazowego przeprowadzonego przez autora tekstu mozna stwierdzié, ze nauczyciele
akademiccy rzadko stosuja techniki ludyczne, co jedna ze studentek skomentowala nastepujaco: ,Moim zdaniem
nauczyciele (...) sa przygotowani do przeprowadzania gier i zabaw, jednak mysle, ze oni sadza, ze nam sa one
juz niepotrzebne”; por. P. Hostyriski, Po co nam luka informacyjna? Gry i zabawy w glottodydaktyce — z badat
wtasnych, w: A. Surdyk, (red.) Kulturotwércza funkcja gier. Gra jako medium, tekst i rytuat. t. 1, Wydawnictwo
Naukowe UAM, Poznani 2007, s. 35. Nie miejsce tutaj, aby méwic szerzej o przyczynach stosowania niewielkiej
liczby zadan ludycznych i interakcyjnych na zajeciach ze studentami; ograniczymy si¢ jedynie do nazwania dwéch
istotnych warunkéw poprawy tej sytuacji, jakimi sa naszym zdaniem — zreformowane ksztalcenie i doskonalenie
zawodowe nauczycieli (odejscie od tradycji podawczej; podmiotowo$¢ w relacjach nauczyciel-student) oraz samo-
rozwoj nauczyciela (doskonalenie jego kompetengji interpersonalnych i pedagogicznych).

920 Homo Ludens 1 (2009) © 2009 Polskie Towarzystwo Badania Gier



P. Hostynski Koncepcja relacji wspomagajacej C.R. Rogersa

4.1. Zabawy interakcyjne

Zabawa interakcyjna definiowana jest jako interwencja prowadzacego w aktualnag
sytuacj¢ grupy; nadaje ona aktywnosci cztonkéw grupy pewna strukture dzigki specy-
ficznym regutom gry i na okreslony czas, aby osiagniety zostal cel nauczania?>. W od-
réznieniu od wigkszosci tradycyjnych zadari pozbawionych spolecznego i emocjonalnego
wymiaru komunikacji, gdzie jakos¢ i ilo§¢ kontaktéw z jezykiem sa zwykle ograniczone
i w duzej mierze sztuczne, zabawy interakcyjne w nauczaniu jezykéw obeych uwzgled-
niajg rolg spotecznych i psychologicznych wplywéw grupy na proces dydaktyczny, role
motywacji oraz osiagni¢¢ jednostki®’. Nauczyciel wprowadzajacy zabawy interakcyjne
i dbajacy o dobre relacje ze swoimi studentami jest §wiadomy faktu, ze grupa moze za-
réwno wspiera¢ aktywnos¢ poszezegélnych jej cztonkéw, jak i ja blokowaé. Zabawy in-
terakcyjne sa instrumentem pomagajacym lepiej pozna¢ siebie i innych w dziataniu oraz
rozwija¢ zdolno$¢ wspétpracy w grupie, ktdra jest jedna z wazniejszych umiejetnosci po-
zwalajacych nam funkcjonowaé. Nalezy dodad, ze interakeja nie jest tutaj rozumiana je-
dynie jako komunikacja na zewnatrz, jako rozmowa z innymi uczestnikami, ale oznacza
réwniez komunikacje do wewnatrz, czyli kontakt ze sobg samym, z wlasnymi oczekiwa-
niami, lgkami, ambicjami®.

Zabawy interakcyjne nie zostaly stworzone dla celéw glottodydaktycznych i nie wy-
chodza od zagadnien jezykowych, lecz od okreslonego problemu, konfliktu i koncentruja
si¢ na jego rozwiazaniu. Dlatego sa dziataniami autentycznymi, ktére maja duza szansg
pobudzi¢ uczestnikéw do aktywnosci ustnej, ktéra na poziomie zaawansowanym moze
odbywac si¢ w jezyku obcym. Najwazniejsze cele, jakie maja do spelnienia zabawy inte-
rakcyjne, to wspieranie rozwoju jednostki oraz rozwdj grupy jako catosci. Cele szczegéto-
we to przede wszystkim uwrazliwienie zdolnosci postrzegania wobec oczekiwan, potrzeb
i obaw whasnych i innych oséb. Wyrazanie swoich opinii, pomystéw, zyczen i uczué¢ moze

22Por. K.W. Vopel, Poradnik dla prowadzqcych grupy, Jedno$é, Kielce 2004, s. 11. Centralny punkt, na keéry
skierowana jest uwaga i energia uczestnikéw zabawy, stanowi problem, wzglednie konflikt do rozwiazania. Nikt
nie wie, do czego doprowadzi rozmowa; nie istnicja dobre i zte zakoriczenia. Dzigki temu nie jest hamowana ini-
cjatywa i kreatywno$¢. Konwencja zabaw zachgca do aktywnego uczestnictwa oraz udziela wszystkim réwnych
praw do zabierania glosu. Zabawy interakcyjne wprowadzone odpowiednio wezesnie daja mozliwo$¢ stworzenia
spdjnej grupy, w ktdrej uczestnicy maja poczucie bezpieczefistwa oraz otrzymuja emocjonalne i intelektualne
wsparcie. Zabawy pomagaja w eliminowaniu poczucia zagrozenia i w budowaniu zaufania w grupie. Uczacy
si¢ moga wnie$¢ do zabawy swoje uczucia i potrzeby (w tym potrzebg zabawy), podejmowa¢ decyzje, prowadzi¢
negocjacje i spory, komunikowa¢ si¢ w sposéb werbalny i niewerbalny. Zabawy interakcyjne nie ograniczajq sig
wigc do celéw jezykowych. Poprzez akceptacje mysli i emogji uczestnikéw pozwalajg one na rozwijanie nowych
modeli my§lenia i postgpowania.

B Problem interakeji uznajemy, podobnie jak zwolennicy nowej orientacji w nauczaniu jezykédw obcych za klu-
czowy dla rozwoju indywidualnej kompetencji komunikacyjnej; por. T. Siek-Piskozub, op. cit., s. 109.

24Por. B. Rusek, Zabawy interakcyjne w nauczaniu jezykéw obcych, w: A. Surdyk (red.), Kulturotwércza funkcja
gier. Gra jako medium, tekst i rytuat, t. 1, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznaii 2007, s. 82-83.
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przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia poczucia wlasnej wartosci i samoakceptacji oraz do ak-
ceptagji innych $wiatopogladéw, opinii, uczudé i styléw zycia®.

W kontekscie opisanej wezesniej relacji wspomagajacej najwigcej zalet, zaréwno w od-
niesieniu do rozwoju jezykowego, jak i osobistego, zdaja si¢ nie$¢ wlasnie zabawy inte-
rakcyjne. Réwnocze$nie stanowia one jednak duze wyzwanie zaréwno dla nauczyciela,
ktérego gléwnym zadaniem jest budowanie zaufania w grupie, jak i dla studentéw, dla
keérych wszystkie aktywnosci ustne na zajeciach — zwlaszcza te o wysokim poziomie
autentycznosci, gdy ,ja” jestem zaangazowany jako ,ja” — sg bardzo stresogenne, gdyz
osoba méwiaca poddaje si¢ ocenie (tak pod wzgledem formy wypowiedzi, jak i jej tresci)
nie tylko prowadzacego, ale réwniez grupy*. Biorac pod uwagg psychologiczne trud-
nosci studentéw wynikajace z tradycji podawczej i autorytaryzmu polskiego szkolnic-
twa, zabawy interakcyjne nalezy wprowadzaé stopniowo, ustalajac na biezaco cele pracy
i omawiajac stan procesu grupowego. Vopel proponuje réznorodne techniki umozli-
wiajace uczestnikom stopniowe wchodzenie w interakcje ze sobg i innymi w takich za-
kresach, jak: ,Akceptacja i pokonywanie strachu w fazie poczatkowej”; ,,Postrzeganie
i komunikowanie si¢”; , Rozwdj zaufania i otwartoéci” i inne?. Nalezy podkresli¢ walory
wychowawcze takich zadan, zbiezne (sic!) z celami i oczekiwaniami, jakie studenci filo-
logii formuluja w odniesieniu do zaj¢¢ z praktycznej nauki jezyka obcego. Oprécz roz-
wijania umiejetnosci jezykowych studenci chea poprzez komunikacje w jezyku obcym
uczy¢ si¢ — migdzy innymi — autoprezentacji, czyli wyrazania swoich potrzeb i emocji;
prezentowania wlasnego stanowiska oraz argumentowania, ktére nie obraza partneréw
rozmowy; wstuchiwania si¢ w innych i wyczuwania ich stanéw emocjonalnych; otwarcia
si¢ na inny sposéb myslenia i inng mentalno$¢?®. Odpowiednio dobrana tematyka zabaw

2Tbidem, s. 83.

%6 Na poziomie zaawansowanym ocenie zostaja poddane nie tylko umiej¢tnosci jezykowe, ale réwniez przeko-
nania i wartosci, dlatego niezbgdne jest dazenie do kohezji, czyli spéjnosci grupy, w ktérej kazdy z cztonkéw
czuje si¢ akceptowany jako osoba (por. ibidem, s. 88). Na podstawie whasnych doswiadczeri i obserwacji mozemy
stwierdzi¢, ze studenci polskich neofilologii maja duze trudno$ci w wyrazaniu siebie na zajeciach jezykowych
i skfaniaja si¢ do wyrazania opinii “bezpiecznych”, a wigc takich, o ktérych wiadomo, ze sa ogdlnie akceptowa-
ne przez grupe i prowadzacego; ta “fasadowo$¢” wynika zapewne z lgku przed wy$mianiem lub krytyka. Por. P.
Hostyniski, W drodze ku dojrzatosci — pomiedzy “celem znienawidzonym” a pasjq rozwoju. Zadania pedagogiczne
w dydaktyce obcojezycznej na studiach neofilologicznych — wyniki badania jakosciowego. w: M. Pawlak (red.), Na-
uczyciel jezykdw obeych dzis i jutro, Kalisz 2009, w druku.

¥ Por. KW. Vopel, Zabawy interakcyjne, cz. 1-6, Wydawnictwo Jednos¢, Kielce 1995, s. 7-9. Z uwagi na ograni-
czone rozmiary tekstu nie prezentujemy szerzej przykladéw, a zainteresowanych odsylamy do prac umieszczonych
w bibliografii: B. Rusek, Zabawy interakcyjne..., op. cit., KW. Vopel, Zabawy..., op. cit., KW. Vopel, Umiejgtnos¢
wspdtpracy w grupach. Zabawy i improwizacje, cz. 1, Wydawnictwo Jedno$¢, Kielce 2002. Z wiasnych dotych-
czasowych dos$wiadczeri chcieliby$my poleci¢ szczegélnie nastgpujace zabawy interakcyjne: ,Wywiad z samym
soba” (K:W. Vopel, Zabawy... cz. 6, op. cit., s. 16-18); ,Umiejetnos¢ stuchania” (KW. Vopel, Umiejetnosé... cz.
1, op. cit,, 5. 186); ,,Ciekawo$¢” (KW. Vopel, Umiejetnosé... cz. 1, op. cit., s. 138); ,Wypowiedzi zamiast pytan”

(KW. Vopel, Zabawy... cz. 1, op. cit., s. 31-33).

28 Por. M. Bielicka, Personalizacja tresci pozajezykowych na zajeciach praktycznych z jezyka niemieckiego, Niepublikowana
rozprawa doktorska napisana w Katedrze Glottodydaktyki i Translatoryki (obecnie ILS) UAM, Poznari 2006.
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interakcyjnych sprawia, ze studenci angazuja si¢ emocjonalnie, odwotuja do otaczajace-
go ich $wiata, poszerzaja wlasne horyzonty myslowe oraz samoswiadomo$¢; daleko idaca
personalizacja tresci powoduje, ze ,zapominajg’ o tym, ze jednoczesnie ¢wicza swoje
umiejetnosci jezykowe.

4.2. Symulacja, technika odgrywania rol oraz gry fabularne

Symulacja okreslana jest jako dzialania, ktére odtwarzaja lub symulujg rzeczywista
sytuadje, i ktdre czgsto wykorzystuja techniki teatralne, a wigc drame i dyskusje grupows
(Richards i in.)*’. Symulacja ukierunkowana jest na rozwiazanie okreslonego problemu.
Technika odgrywania rdl (Rollenspiel, role play) polega natomiast na interakcji miedzy
uczestnikami, ktéra nie musi prowadzi¢ do rozwiazania problemu®’. Gry fabularne facza
w sobie cechy symulacji i techniki odgrywania rél; elementem odrézniajacym gry fabu-
larne od symulagji jest koniecznos$¢ udziatu w nich dodatkowej osoby pelniacej funkcje
prowadzacego, narratora, scenarzysty, mediatora, animatora akcji, rezysera, a jednocze-
$nie mogacej odgrywac szereg tak zwanych postaci niezaleznych?'.

Charakterystyczne dla symulacji i gier fabularnych jest weielanie si¢ w okreslone role,
najczesciej fikcyjne; natomiast postawa typu ,ja” jestem zaangazowany jako ,ja” mozli-
wa jest w niewielu przypadkach, co w istotny sposéb odréznia trzy techniki omawiane
w tym podrozdziale od zabaw interakcyjnych. Wprawdzie istnieje taka mozliwos¢, ze
uczestnicy wcielaja si¢ w samych siebie, gdy to wynika z opisu sytuacji i kart rél; niemniej
jednak okreslona z gory fabula (w przypadku gier fabularnych uzupelniana w trakcie roz-
grywki przez prowadzacego) nie gwarantuje zazwyczaj zbyt duzego marginesu swobo-
dy dla autentycznej komunikacji uczestnikéw, czyli takiej w ktdrej mogliby oni wyrazaé
swoje uczucia i osobiste, szczere poglady. Zadania w tej grupie nie napotykaja z reguty
na zbyt duze trudnosci i bariery emocjonalne, poniewaz umozliwiaja uczestnikom bez-
pieczne ukrycie wlasnych opinii za odgrywana postacia; dzigki temu aktywnos¢ ustna
jest poniekad mniej stresogenna. Zwlaszcza w grupach, gdzie studentom brakuje poczu-
cia zaufania i bezpieczenistwa, techniki te (omawiane w niniejszym fragmencie) ulatwia-
ja zabieranie glosu i umozliwiaja skuteczne ¢wiczenie si¢ w komunikacji ustnej, cho¢
posiada ona — w poréwnaniu z zabawami interakcyjnymi — mniej waloréw autentycz-
noéci i bardziej sprawnosciowy charakter’. Tematy symulacji i gier fabularnych moga

2 Cyt. za T. Siek-Piskozub, Uezyési..., op. cit., s. 30.
30Tbidem, s. 30.
3 Por. A. Surdyk, Technika role play oraz gry fabularne na lektoracie jezyka angielskiego a autonomizacja studentéw,

w: W. Wilczynska (red.), Wokdt autonomizacji w dydaktyce jezykéw obcych. Badania i refleksje, Wydawnictwo Na-
ukowe UAM, Poznan, s. 124-125.

2 Trudnosci moze natomiast stanowi¢ rozbiezno$¢ pomigdzy osobistym nastawieniem a wynikajacym z opisu
charakterem i nastawieniem odgrywanej postaci, co jednak mozna niwelowa¢ poprzez umozliwienie uczestni-
kom wyboru najbardziej odpowiedniej postaci.
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by¢ bardzo réznorodne; z whasnej praktyki cheieliby$my jako przyktady wymienic takie
tematy, jak ,Wyprawa w kosmos”, ,Billboard”, ,Wycieczka w géry”, ,,Debata telewizyj-
na”, ,Rada miasta”.

Propozycje technik odgrywania rél mozna znalez¢ w wielu opracowaniach dostep-
nych na rynku wydawniczym?*. Dla potrzeb zajg¢ ze studentami neofilologii korzystamy
tez z whasnych pomystéw techniki Rollenspiel, przygotowanych w odniesieniu do aktu-
alnie omawianych na zajeciach tematéw i tekstow. Cechg tych zadan jest takie przed-
stawienie rdl i sytuacji, aby zaistniat konflikt pomi¢dzy rolami A i B przy jednoczesnym
zapewnieniu marginesu swobody rozumianego jako konieczno$¢ samodzielnego, kre-
atywnego ,wypelnienia trescig i Srodkami jezykowymi” przedstawionego problemu?.
Naszym zdaniem opis zawarty w kartach rél powinien z jednej strony wytyczaé ogdlny
kierunek konwersacji, a z drugiej strony dawa¢ mozliwo$¢ wprowadzania whasnych po-
mystéw. W opiniach studentéw dobrze skonstruowany role play pozwala im emocjonal-
nie zaangazowac si¢ w realizacj¢ zadania, zwlaszcza gdy konflikt pomiedzy rozméwcami
jest nasilony a temat prowokuje do méwienia. Mozna wtedy zaobserwowad, ze studen-
ci dyskutujg ze soba z duzym zaangazowaniem. Niekiedy ich dialogi maja tak burzliwy
przebieg, ze wygladajg jak kiétnie, jednak nalezy pokresli¢ (zaangazowanie emocjonal-
ne oceniamy jako pozytywne), ze w odréznieniu od zabaw interakcyjnych zachowania
jezykowe studentéw sg tutaj podyktowane (nietraktowanym zbyt powaznie) opisem rdl,
ktéry ma prowokowaé bardziej do zachowan (nawet przesadnie) teatralnych czy aktor-
skich, niz do ,wyrazania siebie” i wlasnych pogladéw (por. zagadnienie , fasadowosci”,
przypis 26). Jako przyktad takich zadan (wprowadzanych przez autora na kierunku ,fi-
lologia — lingwistyka stosowana” na podstawie tekstéw w ramach blokéw tematycznych),
podajemy ponizej opis z kart rél do tematéw ,Relacje miedzyludzkie, przyjazi, mitosé,
rodzina” (przyktady 1, 2) oraz do tematu , L¢ki i fobie” (przyklad 3). Nalezy zaznaczy¢,
ze odgrywanie rél odbywa si¢ jako jedno z wielu zadan, najczgsciej po pracy z tekstem,

3Por. A. Surdyk, Gry fabularne na lektoracie a autonomizacja studenta, Niepublikowana rozprawa doktorska
napisana w Katedrze Glottodydaktyki i Translatoryki (obecnie ILS) UAM, Poznan 2003. W tym miejscu chcie-
liby$my podzigkowa¢ doktorowi Augustynowi Surdykowi za inspiracje i cenne uwagi dotyczace praktycznego
wykorzystania gier fabularnych w nauczaniu.

3#Np. M. Dreke, W. Lind, Wechselspiel. Sprechanliisse fiir die Partnerarbeit im kommunikativen Deutschunter-
richt. Arbeitsblitter fiir Anfiinger und Fortgeschrittene, Langenscheidt, Berlin 1989; J.S. Benito, C.S. Oberberger,
M. Dreke, Spielend Deutsch lernen. Interaktive Arbeitsblitter fiir Anfiinger und Fortgeschrittene, Langenscheidt,
Berlin 2001.

¥ Podczas tworzenia zadani typu Rollenspiel warto uwzgledni¢ nastepujace kryteria, ktére naszym zdaniem musi
spetnia¢ opis zawarty w kartach rél: 1. Atrakcyjno$¢ temtyki dla wybranej grupy wiekowej (adresatéw); 2. Luka
informacyjna; 3. “Konflikt” pomigdzy osoba A i B; 4. Margines swobody (Freiraumy); 5. Okreslenie kontekstu
sytuacyjnego, w ktérym osadzone jest zadanie; 6. Przejrzystos¢ i jasno$¢ opisu sytuacji i roli. Kryteria wymie-
nione powyzej sa z duzym powodzeniem stosowane przez autora w ramach zaje¢ warsztatowych z nauczyciela-
mi jezykéw obcych oraz studentami specjalnosci nauczycielskich; uczestnicy tworza w zespotach zadania, ktére
sa weryfikowane i oceniane przez innych uczestnikéw, a nastepnie poprawiane przez autoréw, az osiagna forme,
ktéra spetnia wszystkie kryteria.
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dyskusji w grupach i/lub na forum oraz po przygotowaniu wyrazen jezykowych zwia-

zanych z tematem®.

Przyklad 1

Osoba A

Jeste$ osoba optymistyczng, dla ktdrej poczucie wolnosci
i niezaleznosci jest fundamentalnym warunkiem
udanego zwiazku. Gdy zdarzy sie ktotnia, wyjasniasz to na
biezaco i szukasz kompromiséw ze swoim chtopakiem/
dziewczyna.

Twéj przyjaciel/ przyjacidtka (B) chce porozmawiad,
dowiedz sie, o co mu chodzi, jednak nie prébuj udziela¢
jemu/jej rad, zanim nie poznasz wszystkich powodéw
jego/jej sytuacji.

Osoba B

Zle sie dzieje w Twoim zwigzku i jeste$ tym
zmartwiona/y. Masz dos¢ ktétni i uswiadamiania
partnerowi/ partnerce, ze potrzebne sg kompromisy.
Odkrytas/es u niego/niej pare wad (jakie?), ktére
cie denerwuja. Kochasz go/ja, ale powoli sie
zniechecasz...

Wyzal sie przyjacidtce/ przyjacielowi (A) i popro$
o konkretng rade, jak mozesz ratowac twoj zwigzek. Ty
r0zpoCzyNnasz rozmowe.

Przyktad 2

Osoba A

Zakochatas/es sie i jeste$ szczesliwa. Twoj chtopak Arek/
dziewczyna Iza/ jest cudowna/y. Chcecie sie pobrac, ale
nie $pieszy wam sie, bo po co sie wigzac tak mtodo (studia
itp.). Twdj chtopak chciatby pojs¢ na catos¢, ale czytatas,
ze wspoizycie przed slubem nie jest dobre, bo rozbudza
tylko emocje, pozadanie i przywigzanie. Wolisz wiec
z praw matzenskich korzysta¢ po slubie. Bardzo zalezy Ci
na Arku, i nie chcesz go rani¢ swoja postawa. Poradz sie
przyjaciotki.

Osoba B

Zakochatas sie w Mirku i jestes szczesliwa. Widujecie sie
czesto i jest cudownie. Okazafo sie, ze jeste$ w ciazy,
ktérej przeciez nie planowaliscie. Najwiekszy problem,
to bardzo konserwatywni rodzice i lek, czy zechca cie
wspiera¢, gdy urodzisz dziecko (co ze studiami?). Inny
problem, to niepewnos¢, czy Mirek to rzeczywiscie ten
Twdéj jedyny i czy w ogdle bra¢ z nim slub? Zwierz sie
swojej przyjacidtce/przyjacielowi i popros o rade. Ty
r0zpOCzynasz rozmowe.

Przyktad 3

Osoba A

Od pewnego czasu masz napady paralizujacego leku
w niektérych sytuacjach. Zwracasz sie do przyjaciela, aby
sie poradzi¢, gdzie masz szuka¢ pomocy. Powiedz mu
dokfadnie, w jakich sytuacjach czujesz lek i czym sie on
objawia. Ty rozpoczynasz rozmowe.

Osoba B

Twéj rozmoéwca ma do Ciebie duze zaufanie i prosi Cie
orozmowe. Poniewaz cieszyszssie jej/jego autorytetem,
postaraj sie uwaznie wszystko wystuchac i udzieli¢ ze
swej strony wsparcia i madrych sugestii. Najpierw
jednak dowiedz sie, o co dokfadnie chodzi.

3 Opisy zawarte na kartach rél sa celowo sformutowane w jezyku ojczystym. Uczestnicy maja za zadanie ode-

gra¢ role, korzystajac z dowolnych §rodkéw jezykowych. W razie pytari czy trudnosci studenci moga korzysta¢
z pomocy nauczyciela. Znajac ten typ zadania, wiedza, ze pod Zadnym pozorem nie moga udostgpnia¢ swojego

opisu partnerowi.
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Réwniez w przypadku omawianych tutaj technik (symulacji, gier fabularnych i role
play) ich skutecznos¢ i efektywno$¢ w komunikacji ustnej moze si¢ rozwinaé najbardziej
wtedy, gdy relacje N-S budowane sa na bazie prezentowanych wczesniej postaw zaczerp-
nigtych z psychologii humanistycznej. Dbalo$¢ o relacje ze studentami owocuje wigksza
i bardziej obiektywna wiedza o studentach, co moze w istotny sposéb poméc prowadza-
cemu w przydzielaniu czy proponowaniu rél lub w takim ukierunkowaniu zachowan
postaci i przebiegu interakcji (przez mistrza gry w grach fabularnych), ktére bardziej od-
powiadaja cechom poszczegdlnych uczestnikéw?’.

4.3. O rozwijajaniu kompetencji strategicznej poprzez techniki ludyczne

Chcieliby$my réwniez zwréci¢ uwage na mozliwos¢ stosowania zdecydowanie prost-
szych (niz w 4.1 i 4.2) technik ludycznych, z powodzeniem stosowanych przez autora
tekstu na poziomie akademickim, na kierunku ,lingwistyka stosowana”. Mamy na mysli
techniki, ktére nie wymagajq wickszego przygotowania i mogg by¢ wykorzystywane
w ramach utrwalania leksyki, wzglednie podczas powtérek poprzedzajacych pisanie
testéw leksykalnych. Naszym zdaniem s3 one godne polecenia na studiach neofilolo-
gicznych; szczegdlnie nauczyciele nieposiadajacy wickszego doswiadczenia zawodowe-
go moga przekonad si¢ o duzej skutecznosci takich zadan przy minimalnych naktadach
i niemal zerowym ryzyku niepowodzenia. Techniki, ktérych przyktad podamy nizej,
stuza przede wszystkim rozwijaniu kompetencji strategicznej (kompensacyjnej); polega
ona na umiej¢tnosci wyjasnienia znaczenia oraz podania kontekstu uzycia stowa, ktére-
go — odwolujac si¢ do komunikacji naturalnej — chcieliby$my uzy¢ w rozmowie, ale go
nie znamy lub nie pamigtamy®®. W takiej sytuacji w warunkach naturalnych (zaréwno
w odniesieniu do jezyka obcego, jak i ojczystego) korzystamy z opisowego wyjasnienia,
o jakie stowo lub okre§lenie nam chodzi®.

Wykorzystujac t¢ zasade, obecng w komunikacji naturalnej, mozemy poleci¢ ucza-
cym si¢ wykonanie w parach nastgpujacego ¢wiczenia ,,moje stowa/twoje stowa”. Osoba
A i osoba B otrzymuja nieduze kartki papieru przedzielone na dwie potowy; po prawej
znajduje si¢ ponumerowana lista stéwek lub wyrazen opatrzonych napisem ,,moje stowa”,
a po lewej ponumerowane puste wiersze opatrzone napisem ,twoje stowa”. Zadaniem
uczestnikéw zabawy jest wyjasnienie podanych stéw w formie opisowej; oczywiscie nie
wolno ich uzywa¢ ani pokazywac¢ sobie nawzajem kartek. Wazne jest jednak staranne

3W prowadzeniu gier fabularnych przydatna i pomocna jest wiedza na temat podstawowych typéw osobowosci
uczestnikéw zajeé: ekstrawertyk, introwertyk, ambiwertyk; por. A. Surdyk, Gry fabularne..., op. cit.

3 Moze to by¢ dowolne stowo lub nazwa whasna. Gdy na przyklad dziecko chce dosta¢ od rodzicéw okreslony
rodzaj znanej mu czekolady, a nie pamigta, jaka jest jej nazwa lub nazwa firmy, opowie, jak wygladalo opako-
wanie (kolor, ksztalt, ilustracja), przypomni rodzicom, w jakich okolicznosciach, kiedy i od kogo dostato taka
czekoladg etc. W podobny sposdb postepuja zreszta réwniez dorosli uzytkownicy jezyka.

#¥Por. P. Bimmel, U. Rampillon, Lernerautonomie und Lernstrategien. Langenscheidt, Berlin 2002, s. 176.
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przygotowanie tego zadania: upewnienie si¢, czy znane jest studentom znaczenie i uzycie
stéw oraz — gdy zadanie jest wykonywane po raz pierwszy — przedstawienie na forum
kilku przyktadowych opiséw*. Poniewaz zadanie to ma charakter powtérki, odwotuje-
my si¢ najpierw do kontekstu, w ktérym dane stowo wystapito w tekscie omawianym na
zajeciach. Nastgpnie warto zacheci¢ uczestnikéw do wymyslania wlasnych przyktadéw
w nowych kontekstach?'. Studenci na zmiane wyjasniaja i prébuja odgadnaé opisywa-
ne wyrazenie; wygrywa ta osoba, ktéra odgadnie i poprawnie zapisze wszystkie stowa
partnera.

Istotnym elementem tego zadania jest takie utworzenie par, aby osoba o typie anali-
tycznym pracowala z osoba o typie globalnym. Osoby analityczne (,seriali$ci”), majace
trudnosci w przefamywaniu bariery w swobodnym méwieniu i przywiazujace przesadna
uwage do poprawnosci, ucza si¢ od 0séb globalnych (,globalistéw”) wigkszej ptynno-
$ci i swobody w traktowaniu bledéw. Te drugie natomiast uczg si¢ od swoich partne-
réw zwracania wigkszej uwagi na poprawnos¢ jezykowa*?. To banalne i proste ¢wiczenie
umozliwia nie tylko przypomnienie lub prze¢wiczenie nowego stownictwa, ale réwniez
pomaga rozwija¢ ptynno$¢ komunikacyjna. Jak pokazuje praktyka, studenci bardzo sobie
cenig zadania w parach, ktére prowokuja do méwienia, co wynika z luki informacyjnej
oraz celu, jakim jest sprawdzenie znajomosci nowej leksyki. Naszym zdaniem réwniez
banalnie proste techniki ludyczne odbywajace si¢ w bezpiecznej atmosferze moga dawaé
studentom okazj¢ do stopniowego poznawania siebie nawzajem i by¢ dobrym przygo-
towaniem do zadan interakcyjnych, wymagajacych wigkszej kreatywnosci, wzglednie
wigkszego otwarcia si¢ wobec rozméwey. Wprowadzaja one na zajeciach bardziej swo-
bodng atmosfer¢ i powodujg oswojenie si¢ studentéw z zabawami, ktdrych w ramach

40Zwracamy szczeg6lna uwage na to, aby stosowa¢ w opisach konkretne przyklady sytuacji, w ktérych zamiast
podmiotu bezosobowego (w jezyku niemieckim man; ,tego przedmiotu uzywa si¢ do...”) odwolujemy si¢ do
bardziej konkretnych oséb, na przyklad: ,nicktérzy rolnicy czasem tego uzywaja; wezesniej, gdy nie bylo in-
nych narzedzi, korzystali z tego podczas zniw” (sierp). Nie chodzi zatem o synonimy pozbawione kontekstu, lecz
o kreatywne, swobodne oraz indywidualne (subicktywne) opisywanie zdarzen lub sytuacji oddziatujacych na
wyobrazni¢ stuchacza, podobnie jak to ma miejsce w komunikacji naturalnej.

41 Aby upewni¢ si¢, ze wszyscy rozumieja podane stowa, autor tekstu prosi o opuszczenie sali osoby A i pyta
osoby B o znaczenie i uzycie podanych stéw, w razie potrzeby prosi o znalezienie zdan w tekscie. Analogicznie
postepuje z grupg oséb B.

#2W zaleznosci od tego, jaka jest nasza znajomos¢ studentéw w danej grupie: a) prosimy o utworzenie par przez
odliczanie (na przyklad od 1 do 8, gdy w grupie jest 16 os6b) lub b) sami proponujemy poszczegélnym osobom
partneréw do ww. zadania, kierujac si¢ wynikiem wczesniej przeprowadzonego testu oraz wlasna obserwacja. Na
jednym z pierwszych zajg¢ przeprowadzono prosty test (cyt. Za: P. Bimmel, U. Rampillon, Lernerautonomie. ..,
op. cit., s. 143-144), ktéry pomaga studentom okresli¢ swoj typ osoby uczacej si¢. Tworzac pary, prosimy stu-
dentéw, aby kierowali si¢ ogélng zasada, ze osoby o typie analitycznym (tzw. serialisci) pracuja z osobami o typie
globalnym, okreslanych nickiedy jako ,globalisci” lub ,werbalisci”; por. H. Stasiak, Barrieren beim Fremdspra-
chenerwerb und Wege ibrer Uberwindung, in: R. Duda, P. Riley, (eds.), Learning Styles. European Cultural Founda-
tion. Proceeding of the First European Seminar, Pressem Universitaires, Nancy 1990, s. 107-115. Praca w tak utwo-
rzonych parach miala wiele zalet, jedynie w poczatkowym okresie samo tworzenie par zabieralo sporo czasu.
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praktycznej nauki jezykéw obcych na poziomie neofilologii stosuje si¢ niewiele (por.
przypis 21).

5. Podsumowanie

W niniejszym tekscie staraliSmy si¢ zwrdci¢ uwage na to, jak duze znaczenie w pro-
cesie glottodydaktycznym ma dbalos$¢ nauczyciela akademickiego o jakos¢ jego relacji
ze studentami idaca w parze z umiej¢tnoscia stosowania technik ludycznych i wrazliwo-
$cia na procesy interpersonalne przebiegajace w grupie. Techniki ludyczne umozliwiaja
studentom doskonalenie si¢ w komunikacji ustnej, poniewaz w mniejszym lub wigk-
szym stopniu zawierajg tre$ci oddziatujace na emocje i prowokujace do indywidualnych
wypowiedzi. Techniki ludyczne — w szczeg6lnosci zabawy interakcyjne — motywuja do
uczenia si¢ jezyka obcego poprzez odkrywanie poczucia podmiotowosci (wlasnej oraz
innych uczestnikéw) i dostrzeganie niepowtarzalnosci kazdego z podmiotéw uczacych
si¢, co ma miejsce dzigki wyeksponowaniu tresci istotnych dla studenta, obejmujacych
jego ulubione tematy, odwolywanie si¢ do do$wiadczen zyciowych, wyrazanie swoich
uczué, mysli i opinii.

W warunkach, ktére oferuje relacja wspomagajaca, czyli relacja N-S oparta na sza-
cunku, empatii i autentycznosci, techniki ludyczne pomagaja studentom w adekwatnej
samoocenie i budowaniu pozytywnego obrazu siebie. Rola nauczyciela akademickiego
nie ogranicza si¢ zatem jedynie do ksztaltowania whasciwych relacji ze studentami, ale
polega réwniez na poszukiwaniu takich form pracy w parach i podgrupach, ktére po-
przez dialog i wspétprace pomoga studentom otwiera¢ si¢ na siebie nawzajem. Poprzez
lepsze poznanie siebie i innych uczestnikéw zajeé zdecydowanej poprawie ulegaja rela-
¢je w grupie, stabng bariery i zahamowania zwiazane z autoprezentacjg i zabieraniem
glosu na forum. Na zajeciach z praktycznej nauki jezyka obserwujemy dos¢ czesto, ze
studenci stabo znajg si¢ nawzajem, mimo iz studiuja razem od kilku lat. Jak si¢ okazu-
je, standardowe zajecia jezykowe oferuja im niewiele zadan, w ktérych mogliby wcho-
dzi¢ w dialog z nowymi osobami; cze¢sto praca w parach ogranicza si¢ do tych samych
0s6b z grupy oraz do tematyki o niewielkich walorach poznawczych i interpersonalnych.
Nie dziwi wiec, ze w takich warunkach trudno jest budowaé zaufanie i poczucie bez-
pieczefistwa. Z opinii studentéw wynika mi¢dzy innymi, ze prezentacje ustne na forum
sa dla nich mniej stresogenne, gdy regularnie na zajeciach stwarza si¢ im okazje do bar-
dziej osobistych wypowiedzi podczas zadant prowadzonych w parach lub podgrupach.
Jednym z realizowanych tu celéw pedagogicznych jest wzrost samoswiadomosci studen-
téw w dziedzinie emocjonalnej.

Ksztaltowanie wlasciwych relacji z wykorzystaniem technik ludycznych przyczynia
si¢ naszym zdaniem do rozwijania indywidualnej kompetencji komunikacyjnej, stymulu-
je procesy samowychowawcze oraz umozliwia zdobywanie przez studentéw umiejetnosci
interpersonalnych, takich jak otwarcie si¢ na inne osoby, ich styl zycia i poglady, wstu-
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chiwanie si¢ w innych i wyczuwanie ich stanéw emocjonalnych. Mozemy stwierdzi¢, ze
glottodydaktyka akademicka na kierunkach neofilologicznych, uwzgledniajaca opisane
w niniejszym tekscie aspekty relacyjne i wykorzystujaca techniki ludyczne, oferuje moz-
liwos¢ bardziej calosciowego rozwoju 0séb uczacych sig jezyka obcego.

Literatura

Benito J.S., Oberberger C. S., Dreke M., 2001, Spiclend Deutsch lernen. Interaktive Arbeitsblitter fiir Anfinger
und Fortgeschrittene, Langenscheidt, Berlin.

Bernacka R.E., 2004, Zyczeniowy nauczyciel, w: Jankowski K., Sitarska B., Tkaczuk C. (red.), Student jako wazne
ogniwo jakosci ksztalcenia, Wyd. Akademii Podlaskiej, Siedlce, s. 384-392.

Bielicka M., 2006, Personalizacja tresci pozajezykowych na zajeciach praktycznych z jezyka niemieckiego, Niepu-
blikowana rozprawa doktorska napisana w Katedrze Glottodydaktyki i Translatoryki (obecnie Instytut Lin-
gwistyki Stosowanej) UAM, Poznar.

Bimmel P., Rampillon U., 2002, Lernerautonomie und Lernstrategien, Langenscheidt, Berlin.

Ciekot K., 2004, Wybrane aspekty interakcji nauczgyciele akademiccy — studiujqcy, a jakosé ksztatcenia, w: Jankow-
ski K., Sitarska B., Tkaczuk C. (red.), Student jako wazne ogniwo jakosci ksztatcenia, Wyd. Akademii Pod-
laskiej, Siedlce, s. 52—-60.

Dreke M., Lind W., 1989, Wechselspiel. Sprechanliisse fiir die Partnerarbeit im kommunikativen Deutschunterrichs.
Arbeitsbliitter fiir Anfiinger und Fortgeschrittene, Langenscheidt, Berlin.

Frankl V.E., 1982, Kritik der reinen Begegnung. Wie humanistisch ist die humanistische Psychologie?, in: Frankl
V.E., Der Wille zum Sinn, Huber, Bern, s. 219-233.

Hostytiski P., 2004, Uczes aktywny. Wybrane aspekty doskonalenia zawodowego nauczycieli jezyka niemieckiego
w Podyplomowym Studium Glottodydaktyki, w: Korczyriski S., (red.), Nauczyciel epoki przemian, Wyd. Uni-
wersytetu Opolskiego, Opole, s. 149-156.

Hostyniski P., 2007, Po co nam luka informacyjna? Gry i zabawy w glottodydaktyce — z bada wtasnych, w: Surdyk
A., (red.), Kulturotwércza funkcja gier. Gra jako medium, tekst i rytuat, t. 1, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan, s. 29-36.

Hostyniski P., 2008, Wspieranie wewngtrznej integracji cztowicka poprzez dydaktyke jezyka obcego. Zarys koncepcji
badawczej i jej uzasadnienie, w: Pawlak M., (red.), Autonomia w nauce jezyka obcego — co osiggnelismy i dokad
zmierzamy, Wydawnictwo Wydzialu Pedagogiczno-Artystycznego UAM w Kaliszu i Pafistwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Koninie, Poznan - Kalisz — Konin, s. 53—64.

Hostynski P., 2009, W drodze ku dojrzatosci — pomigdzy “celem znienawidzonym” a pasjq rozwoju. Zadania pe-
dagogiczne w dydaktyce obcojezycznej na studiach neofilologicznych — wyniki badania jakosciowego, w: Pawlak
M. (red.), Nauczyciel jezykéw obcych dzis i jutro, Kalisz, w druku.

Huber L., 2001, Lehren und Lernen an der Hochschule, in: Roth L., (Hrsg.), Pidagogik. Handbuch fiir Studium
und Praxis, Oldenbourg Schulbuchverlag, Miinchen, s. 1042-1057.

Komorowska H., 1999, Metodyka nauczania jezykéw obcych, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa.

Pietrasinski Z., 1993, Dorosli. Problemy rozwoju, w: Pomykato W., (red.), Encyklopedia pedagogiczna, Fundacja
Innowacja, Warszawa, s. 128—131.

Rogers C.R., 2002, O stawaniu si¢ osobg, thum. M. Karpinski, Poznan: Rebis

Homo Ludens 1 (2009) © 2009 Polskie Towarzystwo Badania Gier 99



Koncepcja relacji wspomagajacej C.R. Rogersa P. Hostyrski

Rusek B., 2007, Zabawy interakcyjne w nauczaniu jezykéw obcych, w: Surdyk A. (red.), Kulturotwércza funkcja
gier. Gra jako medium, tekst i rytuat, v. 1, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznar, s. 81-89.

Siek-Piskozub T., 2001, Uczy¢ si¢ bawiac. Strategia ludyczna na lekcji jezyka obcego, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa.

Stasiak H., 1990, Barrieren beim Fremdsprachenerwerb und Wege ibrer Uéerwindung, in: Duda R., Riley P., (eds.),
Learning Styles. European Cultural Foundation. Proceeding of the First European Seminar, Pressem Univer-
sitaires, Nancy, s. 107-115.

Surdyk A., 2002, Technika role play oraz gry fabularne na lektoracie jezyka angielskiego a autonomizacja studentéw,
w: Wilczyriska W. (red.), Wokdt autonomizacji w dydaktyce jezykéw obcych. Badania i refleksje, Wydawnictwo
Naukowe UAM, Poznan, s. 121-136.

Surdyk A., 2003, Gry fabularne na lekroracie a autonomizacja studenta, Niepublikowana rozprawa doktorska
napisana w Katedrze Glottodydaktyki i Translatoryki (obecnie Instytut Lingwistyki Stosowanej) UAM,
Poznan.

Swirydowicz T., 1994, Psychologia humanistyczna: wybrane zagadnienia, w: Waligéra B. (red.), Elementy psycho-
logii klinicznej, t. 3, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznat, s. 9-34.

Tausch R., 2001, Personenzentrierte Unterrichtung und Erziehung, in: Rost D.H., (Hrsg.), Handbuch Piidagogische
Psychologie, Beltz, Weinheim, s. 535-544.

Vopel W.K., 1995, Zabawy interakcyjne, cz. 1-6, Wydawnictwo Jednos¢, Kielce.

Vopel W.K., 2002, Umiejetnos¢ wspdtpracy w grupach. Zabawy i improwizacje, cz. 1-2, Wydawnictwo Jednos¢,
Kielce.

Vopel W.K., 2004, Poradnik dla prowadzacych grupy, Wydawnictwo Jedno$¢, Kielce.

dr Pawet Hostyniski — Instytut Lingwistyki Stosowanej, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza,
Poznan

hospaul@amu.edu.pl

* ¥ ¥

Koncepcja relacji wspomagajacej C.R. Rogersa jako inspiracja dla glottodydaktyki
na kierunkach neofilologicznych. O roli nauczyciela akademickiego i technikach
ludycznych

Streszczenie

Tekst prezentuje charakterystyke opracowanej przez C.R. Rogersa relacji wspomagajacej, w ktorej
nauczyciel poprzez docenienie, szersze wyrazenie i wykorzystanie utajonych zasobdw wewnetrznych
swoich studentéw pomaga im budowac wiare we wiasne mozliwosci, podejmowac dziatania autentyczne
w jezyku obcym, bardziej samodzielnie funkcjonowac i osiggac lepsze rezultaty w uczeniu sie. Nauczyciel
akademicki winien zmierza¢ do zapewnienia studentom komfortu psychicznego poprzez budowanie
relacji wspomagajacej oraz ksztattowanie podmiotowych kontaktow interpersonalnych w grupie opar-
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tych na szacunku, akceptacji i autentycznosci. Narzedziem pomocnym w budowaniu zaufania i spéjnosci
grupy oraz w przetamywaniu emocjonalnych barier s3 opisane w tekscie techniki ludyczne — zabawy
interakcyjne, technika gier fabularne, technika odgrywania rél i inne.

C.R. Rogers’ concept of a helpful relationship as an inspiration for glottodidactics in
neophilological studies. On the role of the academic teacher and ludic techniques

Summary

The article presents the characteristics of a helpful relationship as designed by C.R. Rogers, in which
the teacher, through appreciation, the broader expression and use of the latent internal resources of his
students, helps them to build faith in their own abilities, act authentically in a foreign language, function
more independently and achieve better results in learning. The academic teacher should aim to secure
mental comfort for the students through building a helpful relationship and shaping subjective inter-
personal contacts within the group based on respect, acceptance and authenticity. The ludic activities
mentioned in the article are a helpful tool in building the trust and cohesion of the group and in breaking
emotional barriers — interactive games, the technique of role-playing games, role playing.
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