—_
=
=
o
N
o
—_
)
c
~
=
[72]
[
D
i~
=
|
o
IS
S
T

Podsumowanie roku
Homo Ludens 7/2009 w internecie

JAKUB MARSZALKOWSKI
Politechnika Poznariska

Abstract
Summary of a year of Homo Ludens 1/2009 online

By decision of the editors, the full text of Homo Ludens was made available
on the Internet free of charge as PDF files downloadable from the pages of the
periodical. Since it seems that most scientific journals still prefer the print-
ed medium, and those that have electronic versions are usually available
in closed and paid form, special attention should be paid to the effects of this
decision. The year that elapsed is a good period for collecting data on the
downloads - data from which one can now gather statistics and draw conclu-
sions. The paper explains the methodology of data collection and presents
aggregated statistics of these. Particularly noteworthy are the downloads
from abroad, including the ones from carefully examined international scien-
tific bodies. The findings and conclusions presented can definitely be applied
to other online journals that are in doubt over the decision to become open
and unpaid.

28 pazdziernika 2009 roku pierwszy numer Homo Ludens, wydawany przede
wszystkim w tradycyjnej wersji drukowanej, decyzja redakcji zostal réwniez
udostepniony pelnotekstowo i nieodplatnie w Internecie - zaréwno w posta-
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ci pojedynczych artykutéw, jak i catego czasopisma (w jednym pliku). Jako ze
standardem publikacji elektronicznej artykutéw i wydawnictw naukowych jest
format PDF", zostal on wybrany réwniez tutaj. W technologii PHP+MySQL>
stworzona zostala do§¢ prosta strona internetowa pozwalajaca na pobieranie
tekstéw, wzbogacona jedynie o licznik pobran dla kazdego pliku. Strona funk-
cjonuje pod adresem http://ptbg.org.pl/HomoLudens/. Licznik pobran przez
rok obecnosci pierwszego numeru Homo Ludens w Internecie zebral potezna
ilo$¢ danych, pozwalajacg na stworzenie niniejszego podsumowania.

1. Zbierane informacje

Stworzona na potrzeby licznika baza danych odnotowywata adresy IP? pobie-
rajacych*, wraz ze wskaznikiem czasu i indeksem pobieranego pliku. W wersji
pierwotnej mialo to stuzy¢ wylgcznie eliminacji naliczania tego samego pobra-
nia wiecej niz jeden raz. Dodatkowo strona Homo Ludens, jak wszystkie strony
PTBG, zostata podlaczona do analizatora ruchu sieciowego Google Analytics
(Google, 2010).

Z perspektywy roku, ogromnej liczby pobran i pracy wlozonej w przygoto-
wanie tego raportu oczywistym wnioskiem jest, Zze od poczatku nalezato zbie-
ra¢ wiecej informacji dostepnych w nagtéwkach HTTPs (Network Working
Group, 1999), w polach takich jak:

User-Agent — pole to zawiera cigg znakowy, ktérym przedstawia sie klient®
(moze to identyfikowac przegladarke internetowg albo crawlera);

Accept-Language — zawiera liste jezykow akceptowanych przez klienta;
zaczyna si¢ ona od jezyka przegladarki internetowej, ktory zazwyczaj jest jezy-
kiem ojczystym internauty;

Referer - zawiera adres strony HTML, z ktorej nastgpito przekierowanie
do obecnej strony lub pliku.

! PDF (ang. Portable Document Format) — otwarty standard zapisu dokumentdéw zapewniajacy
ich przenoéno$¢. W zatozeniach dokument mozna otworzy¢ na kazdej platformie i wszedzie bedzie
on wygladal tak samo.

2 PHP to skryptowy jezyk programowania, MySQL to system zarzgdzania relacyjnymi bazami
danych. Razem stanowig najpopularniejszg platforme dla tworzenia aplikacji internetowych.

3 Adres IP to liczbowy adres nadawany elementom, w tym komputerom, tworzgcym sieci —
przede wszystkim Internet. Sklada sie z czterech liczb z zakresu 0-255 (8 bitéw) oddzielonych krop-
kami, np. 127.0.0.1.

4 Wszystkie dane gromadzone s3 wylacznie dla celéw naukowych i statystycznych.

5> HTTP (ang. Hypertext Transfer Protocol) to protokdt tworzacy sie¢c WWW, zapewniajacy
transfer stron HTML, obrazkéw, plikéw.

¢ Klient to program lub system, ktéry podigcza sie przez sie¢ do komputera lub systemu beds-
cego serwerem.
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Zostalo to uzupelnione w najnowszej wersji strony wraz z drugim nume-
rem Homo Ludens. Pewne ogélne wnioski wyciagane na podstawie niewielkiej
proéby danych zebranej od tego czasu beda przywolywane dalej w tym raporcie.

2. Crawlery

Zawsze wérdd pobran plikéw lub stron internetowych czes§¢ stanowia te doko-
nywane przez crawlery. Crawler, spider, bot, po polsku czasem pelzacz, to
komputer automatycznie przegladajacy i indeksujacy zasoby Internetu, zazwy-
czaj na potrzeby jakiejs wyszukiwarki. Najprostszym sposobem rozréznienia
takiego bota jest sprawdzenie ciggu identyfikacyjnego klienta User-Agent —
wszystkie popularne przedstawiajg tam swoje dane, za$ kilka prébujacych
sie ukrywac generuje na tyle niewielki ruch, Ze mozna je bez wahania pomi-
ng¢. Poniewaz w badanym okresie strony Homo Ludens nie zbieraly informa-
cji z pola User-Agent, konieczna byta identyfikacja crawleréw na podstawie
adreséw IP, nieco bardziej pracochlonna, ale réwniez mozliwa. Znaleziono
nastepujgce pobrania:

googlebot, crawler indeksujacy dla Google - 211 adreséw IP, tacznie
1539 pobran;

msnbot, crawler microsoftu indeksujacy m.in. dla Bing - 292 adreséw IP,
tacznie 858 pobran;

crawl yahoo, crawler wyszukiwarki Yahoo - 28 adreséw IP, lacznie 552
pobran;

baiduspider, crawler chinskiej wyszukiwarki Baidu - 12 adreséw IP, tgcz-
nie 14 pobran;

yandex, cuil, ask, inne crawlery - lacznie 15 adreséw IP i 151 pobran.

Powyzsze zestawienie wskazuje na to, ze artykuty zostaly zaindeksowane
przez wszystkie przegladarki i pojawiajg sie w ich wynikach wyszukiwania.

Analiza fragmentarycznych danych ze wzbogaconej wersji strony nie wyka-
zala, by jakie§ crawlery zostaly pominiete w wyniku analizowania adres6w
IP; jednoczesnie sugeruje ona faktyczne pobrania plikdw za pomoca wyzej
wymienionych wyszukiwarek.

3. Ogolne statystyki
Po usunieciu (zgodnie z metodologia opisang w poprzedniej sekcji) tych
danych o pobraniach, ktére dotyczyly crawleréw, przeprowadzono — metoda

geolokacji IP - analize informacji o kraju pochodzenia osdb pobierajacych
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artykuty. W jednym z prostszych wydan polega ona na wykorzystaniu tablicy
z zakresami adreséw IP iich przypisaniami geograficznymi (Siwpersad, Gueye,
& Uhlig, 2008). Przyjmuje sie, Ze metody te, w zaleznosci od jakos$ci zasto-
sowanej tablicy, pozwalaja nawet do$¢ doktadnie przypisywac adresy IP do
regiondw czy miast, a w skali catych krajow sa wystarczajace ponad wszelka
watpliwos¢.
Uzyskane informacje ksztaltujg si¢ w sposdb nastepujacy:
< 14 005 pobran plikéw z Polski (z 11 636 unikatowych adreséw IP);
< 1252 pobrania plikéw z zagranicy (z 827 roznych adreséw IP z 58 réznych
krajow, w kolejnosci liczby pobran: Stany Zjednoczone, Niemcy, Wiel-
ka Brytania, Rosja, Ukraina, Chiny, Francja, Kanada, Irlandia, Japo-
nia, Norwegia, Szwecja, Austria, Senegal, Wtochy, Hiszpania, Czechy,
Holandia, Izrael, Jugostawia, Dania, Rumunia, Indonezja, Singapur,
Belgia, Turcja, Portugalia, Kolumbia, Bialorus, Stowacja, Litwa, Grecja,
Australia, Finlandia, Brazylia, Kazachstan, Filipiny, Szwajcaria, Lotwa,
Malezja, Indie, Iran, Republika Korei, Chile, Tajlandia, Tajwan, Tune-
zja, Luksemburg, Bo$nia i Hercegowina, Meksyk, Cypr, Bulgaria,
Islandia, Republika Potudniowej Afryki, Bahamy, Azerbejdzan, Egipt,
Oman).
W tym samym okresie strony PTBG (catly serwis ptbg.org.pl) odwiedzito
14 487 unikatowych uzytkownikéw’ - w tym strone gtéwng Homo Ludens,
zawierajacg wszystkie linki do plikéw .pdf do pobrania, zaledwie 2996°. Wobec
przeszlo dwunastu tysigecy adreséw IP, ktore odnotowano w pobraniach
artykulow, mozliwe jest postawienie tylko jednego wniosku. Skoro dwana-
$cie tysiecy os6b nie dotarto do tekstéw za posrednictwem strony glownej,
wiekszo$¢ pobran zostata dokonana bezposrednio z wynikéw wyszukiwania
w wyszukiwarkach internetowych. Te ostatnie wyswietlajg fragmenty tekstu
z plikow .pdf (zawierajace szukane frazy) oraz linkuja bezposrednio do tych
plikdw, z pominieciem stron, na ktérych zostaly one zamieszczone. Analiza
fragmentarycznych danych ze wzbogaconej wersji strony potwierdza te wnio-
ski, jednoczesnie wskazujac na ogromng dominacje Google (miesci sie w tym
pewien - trudny do okres§lenia - udziat Google Scholar, wyszukiwarki prac
naukowych) i tylko pojedyncze wystapienia innych wyszukiwarek. Odpo-
wiada to sytuacji ogdlnej, w ktérej Google obstuguje niezmiennie ponad 97%
wyszukiwan w Polsce (Gemius, 2010), a na §wiecie mniejsze udzialy ma tylko
na kilku lokalnych rynkach (Rosja, Chiny, Czechy).

7 Unikatowy uzytkownik, w skrocie UU, lub czasem: unikatowy odwiedzajacy - to mozliwy do
oznaczenia réznymi metodami z rézng precyzjg niepowtarzalny uzytkownik Internetu. Wiecej na
ten temat: Marszalkowski, 2010.

8 Dane z Google Analytics (Google, 2010).
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4. Pobrania z zagranicy

Dla wszystkich zagranicznych adreséw IP wykonana zostala odwrotna trans-
lacja adreséw DNS?, zamieniajgca adres IP z formy cyfrowej, zrozumialej dla
maszyn, na forme domenowg, tekstowa, a wiec zrozumialg dla ludzi (L.eFebvre,
Craig, 1999). Metoda ta nie zapewnia stuprocentowej skutecznosci - ponad
dwustu adres6w nie udato sie odwrécic.

Otrzymane adresy DNS zostaty poddane analizie. Przewazaly wérdd nich
adresy charakterystyczne dla funkcjonujgcych w danych krajach dostawcéw
Internetu wykorzystujacych sieci telefoniczne, kablowe, komérkowe — adre-
sy mozliwe do rozpoznania po nazwach dostawcow (orange, tele2, vodafone,
bt etc.) lub nazwach ustug i technologii (adsl, cable, dyn, broadband, ppp...).
Ponadto stwierdzono adresy firmowe kilkunastu wiodgcych §wiatowych
koncernéw.

Poniewaz wstepny przeglad listy domen pozwolit dostrzec, ze pobran
Homo Ludens dokonywano réwniez z sieci akademickich, podjeta zostata
decyzja o doktadniejszym przeanalizowaniu tej czesci pobran. Identyfikacja
wiekszosci z nich byla mozliwa dzieki charakterystycznym adresom dome-
nowym, zgodnym z przyjeta w kilku krajach systematykg. I tak domena .edu
oznacza amerykanskie jednostki naukowe (jak berkeley.edu), a domena .ac.
uk - brytyjskie o$rodki akademickie (jak ox.ac.uk). Subdomena ac. jest tez
uzywana w kilku innych krajach, cho¢ nie w tak systemowy sposéb - znale-
ziono jednak w ten sposob uczelnie belgijskie, japoniskie, ukrainskie. Uniwer-
sytety niemieckie uzywajg bardzo czesto w nazwie przedrostka uni- (jak uni-
-leipzig.de), cho¢ takze nie jest to powszechne. Wreszcie pozostate uczelnie
zostaly oznaczone metodg recznego sprawdzenia wyodrebnionej podgrupy
adresow, ktore mogly by¢ adresami akademickimi.

Ostateczna lista uczelni, z ktorych pobierano artykuly z Homo Ludens,
wraz z podzialem na kraje ma postac:

< Niemcy (12) Uniwersytet w Lipsku, Uniwersytet Justusa Liebiga w Gies-
sen, Uniwersytet Eberharda Karola w Tybindze, Uniwersytet Jana
Gutenberga w Moguncji, Uniwersytet im. Georga Augusta w Getyndze,
Uniwersytet Ruhry w Bochum, Europejski Uniwersytet Viadrina we
Frankfurcie nad Odrg, Uniwersytet Ottona von Guerickego w Magde-
burgu, Uniwersytet Techniczny w Regensburgu, Uniwersytet Technicz-

® DNS (ang. Domain Name System) — system nazw serweréw w postaci takiej jak widoczna w polu
przegladarki.
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ny w Chemnitz, Uniwersytecie Ludwiga Maksymiliana w Monachium,
Europejska Akademia Srodowiska Miejskiego w Berlinie.

< Wielka Brytania (6) Uniwersytet Oxfordzki, St Edmund’s College
w Cambridge, Imperial College w Londynie, Anglia Ruskin University
w Cambridge, Uniwersytet w Liverpoolu, University of Central Lanca-
shire w Preston, Woodham Community Technology College

< Stany Zjednoczone (3) Uniwersytet Kalifornijski w Berkeley,
Uniwersytet Kalifornijski w Los Angeles, Uniwersytet Wirginii
w Charlottesville

< Czechy (3) Uniwersytet Karola w Pradze, Uniwersytet Masaryka
w Brnie, Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Pradze
Japonia (2) Uniwersytet Osakijski, Uniwersytet Tsukuba
Kanada (2) Uniwersytet Quebec w Trois Rivieres, Kanadyjski Pafistwo-
wy Komitet Badann Naukowych

< Ukraina (2) Narodowa Akademia Nauk Ukrainy w Doniecku, Lwowska

Biblioteka Naukowa

Belgia Wolny Uniwersytet Brukselski

Austria Uniwersytet Nauk Stosowanych Joanneum w Grazu

Norwegia Uniwersytet w Oslo

Szwajcaria Europejska Organizacja Badan Jadrowych CERN

Portugalia Uniwersytet w Minho

Grecja Uniwersytet Demokryta w Tracji

Chile Katolicki Uniwersytet Chile w Santiago

A A A A A A A

Nalezy tu jednoczesénie podkresli¢, Ze teoretycznie taki adres publiczny,
jaki jest odnotowywany przy pobraniu, moze wskazywac zaré6wno konkret-
ny komputer, jak i podsie¢ (pracownie, budynek itd.) z pulg adreséw prywat-
nych wewnatrz, ale z zewnatrz widoczng jako pojedynczy adres™. W praktyce
jednak odwroécone adresy DNS dla uczelni byly na tyle dokladne, ze mozna
bylo okresla¢ doktadniej, skad w strukturze danej uczelni dokonano pobrania.
Czasem adresy wskazywaty na komputery do uzytku studentéw (np. w white
space™), czasem na konkretne instytuty (np. slawistyka na jednym z niemiec-
kich uniwersytetéw), a czasem nawet mozna byloby okresli¢ konkretne biurko
i komputer, przypisane do okreslonego naukoweca.

10 Na przyklad z wykorzystaniem technologii NAT (ang. Network Address Translation). W zasa-
dzie nie ma ograniczenia liczby komputeréw w takiej podsieci, w praktyce spotyka sie nawet sieci
osiedlowe ztozone z kilku blokéw ukryte za pojedynczym adresem IP.

' Wyznaczone na uczelni pomieszczenia, czesto otwarta przestrzen, ze stanowiskami kompu-
terowymi przeznaczonymi do swobodnego wykorzystania przez studentow.
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5. Pobrania z Polski

Pula adresow IP z Polski byla zbyt duza dla przeprowadzenia tak dokladnej
analizy, jak w przypadku adreséw zagranicznych. Juz odwrotna translacja
adresow DNS ponad jedenastu tysiecy adreséw zajelaby bardzo duzo czasu -
proces ten nie nalezy do najszybszych, zwlaszcza dla adreséw, ktore trudno
jednoznacznie zakwalifikowac. Dalej analiza otrzymanej puli adreséw dome-
nowych przy tej objetosci rOwniez bytaby bardzo trudna. Dlatego do spraw-
dzenia wybrana zostata lista 128 adreséw IP, z ktdrych dokonano najwiekszej
liczby pobran (powyzej pieciu plikéw). Celem bylo wyszukanie ewentualnych
wad zgromadzonych danych.

Mozna przyjac, ze w Polsce wlasciwie nie ma crawleréw. Jedyny powszech-
nie znany, NetSprint zbierajagcy dane dla wyszukiwarki Wirtualnej Polski'?,
znajdowal sie na wspomnianej liScie z jednym adresem IP i dwudziestoma
dwoma pobraniami plikéw. Ponadto stwierdzono adresy kilkunastu krajo-
wych uczelni i adresy charakterystyczne dla wszystkich wiodacych dostawcow
Internetu. Zalozono, zZe z minimalnym btedem mozna przyja¢ dane dla Polski
jako zlozone w pelni z poprawnych pobran.

6. Wnioskowanie z zebranych danych

Dane zbierane w powyzszej metodologii nie daja odpowiedzi na kilka pytan:
Czy artykul zostal po pobraniu przeczytany? Czy zostal wykorzystany w pracy
naukowe;j? Czy jezyk polski nie okazat sie problemem w przypadku pobran
z zagranicy?

Wydaje sie, ze jedynym sposobem na udzielenie cato$ciowej odpowiedzi
na dwa pierwsze pytania jest §ledzenie cytowan. To jednak wciaz otwarty,
trudny problem naukowym z pogranicza bibliografii i informatyki. Istniejace
rozwigzania sg realizowane przez duze podmioty, duzym kosztem i caly czas
nie rozwigzujg calosci problemu. Nalezy wiec uznad, Ze jest to w tej chwi-
li poza mozliwosciami Polskiego Towarzystwa Badania Gier. Jednoczesnie
okres jednego roku - przy obecnych cyklach wydawniczych czasopism nauko-
wych - to zdecydowanie za mato, by mozliwe bylo wskazanie pojedynczych
cho¢ cytowan.

12 NetSprint obstuguje ponizej 2% wyszukani w Polsce (Gemius, 2010).
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Wykres 1. Pobrania w czasie (miesigce)

Mozna jednak probowaé wnioskowania posredniego z innych dostepnych
danych. Wykres 1 przedstawia rozktad pobran w czasie. W listopadzie, §wie-
70 po opublikowaniu pierwszego numeru Homo Ludens w Internecie, liczba
pobran byla najwyzsza, ale sg to zapewne w ogromnej wiekszosci sami czton-
kowie PTBG. Poza listopadem szczyt liczby pobran przypada na maj i czer-
wiec, szczyt studenckiej gorgczki zwigzanej z pisaniem prac dyplomowych.
Nastepnie dwa miesigce, wakacje w §wiecie akademickim, to niemalze trzy-
krotny spadek liczby pobran, od wrze$nia zndéw ich przybywa - by¢ moze to
studenci konczacy pisanie prac dyplomowych w drugim terminie. Dane te
mogga wskazywaé w znacznej czeéci akademickie wykorzystanie pobranych
artykulow.

Oczywiste jest, ze abstrakty i tytuly w jezyku angielskim mogty powodo-
wac pojawianie si¢ artykulow w wyszukiwaniach angielskojezycznych i przy-
czyni¢ sie do czesci pobran z zagranicy; pozniej jednak polski jezyk publikacji
mogl okazad sie bariera nie do przej$cia. Tu jednak takze mozna prébowacé
wyciagnaé pewne wnioski nie wprost. Wérdd zagranicznych uczelni przewa-
zaja niemieckie, w tej liczbie za§ mozna wskaza¢ typowe niemieckie uniwer-
sytety, gdzie polscy studenci jadg na wymiane w ramach programu Erasmus.
Z kolei na przyktad artykut ,Gry, procedury, przewidywalno$¢ - w kontekscie
polsko-japonskiej komunikacji miedzykulturowej” Arkadiusza Jablonskiego
mogl spowodowac zainteresowanie kogos z uczelni japonskich i jego obec-
no$¢ w periodyku czyni te pobrania tatwiejszymi do wyjasnienia. Z pewnoscia
mozliwe byloby wycigganie dalszych takich wnioskéw.
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Nalezy tu rowniez podkreslié, ze w przypadku papierowych wydan
czasopism naukowych egzemplarz musi zosta¢ nabyty, zanim mozliwe
bedzie stwierdzenie, czy artykul w nim zawarty przyda sie do czegokolwiek
w dalszych badaniach. Ani naktlad, ani liczba sprzedanych egzemplarzy nie
sg wiec w zadnym stopniu bardziej miarodajne niz liczba pobran. Tym bardziej
wiec kazde pobranie artykulu nalezy traktowac jak rozpowszechniony jego
egzemplarz.

7. Podsumowanie

Bez cienia watpliwo$ci mozna stwierdzié, ze zyjemy w epoce informacji,
a Internet jest ich najpopularniejszym dostarczycielem. Globalna sie¢, publi-
kacje elektroniczne, wyszukiwanie i indeksy prac naukowych zmieniaja nauke
catkowicie. Spedzanie czasu na poszukiwaniach w bibliotekach funkcjonuje
juz wylacznie w opowiesciach starszych pracownikéw naukowych, zawsze
zakonczone komentarzem skierowanym do studentéw czy doktorantéw, ze
cijuz tak robi¢ nie musz3.

Przetozenie 200 egzemplarzy papierowych, w dodatku nie w calosci sprze-
danych, na przeszto 15 0oo pobran, w tym ponad 1200 z zagranicy, musi robic¢
wrazenie. W dodatku sg to wyniki z jednego tylko roku, a artykuly bedg nadal
pobierane w latach kolejnych. To wskazuje, ze decyzja redakcji o udostepnie-
niu wszystkich artykutéw w wersji pelnotekstowej nieodptatnie w Internecie
byla bardzo trafna.

Wydaje sie tez, ze zaprezentowane wyniki pozwalajg sformutowac zalece-
nie dla wszystkich wydawnictw naukowych publikowanych caly czas tylko na
papierze, by jak najszybciej wzbogacily si¢ o wydania elektroniczne publiko-
wane w Internecie. Jezeli uznalyby za niewlasciwe bezptatne udostepnianie
artykutéw pelnotekstowych, to moga to uczyni¢ w jednym z wielu systeméw
pozwalajacych na dostep wylacznie za oplatg. Nadal jednak teksty takie bedg
widoczne z poziomu wszystkich wyszukiwarek oraz natychmiastowo dostepne
dla kazdego, kto bedzie chcial z nich korzystac.
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Podsumowanie roku Homo Ludens 1/2009 w internecie

Abstrakt

Decyzjq redakcji czasopismo Homo Ludens zostato petnotekstowo i nieod-
platnie udostepniono w Internecie w postaci plikow PDF pobieralnych ze

stron czasopisma. Skoro wydaje sig, ze wigkszo$¢ czasopism naukowych

ciggle jeszcze preferuje forme papierowq, a te, ktére majq formy elektro-
niczne, sq dostgpne zazwyczaj w formie zamknigtej i platnej, ze szczegilng

uwagg nalezy przyjrzec sig skutkom tej decyzji. Rok, ktory mingt, to dobry

okres do zbierania danych na temat pobrasi — danych, z ktérych mozna

teraz wyciggngc wnioski. W artykule wyjasniona jest metodologia zbierania

danych oraz przedstawione sq zagregowane z nich statystyki. Na szczegolng

uwage zastugujqg pobrania z zagranicy, w tym doktadnie przeanalizowane

pobrania z miedzynarodowych instytucji naukowych. Przedstawione wyni-
ki i konkluzje Smiato mozna odnies¢ do innych czasopism internetowych,
ktore wahajq si¢ z decyzjg o otwartosci i bezplatnosci.
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