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Polskie gry honoryfikatywne.
Czego nie widac?

ARKADIUSZ JABLONSKI
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Poznarn

Abstract
Polish honorific games. What remains invisible?

It seems a common conviction that contemporary Polish honorifics are subject
to oversimplification. The process is usually recognized in terms of switch-
ing from the situation of a choice between the T/ V forms to abandoning the
choice in favour of plain T forms. Yet, the phenomenon seems more complex.
This paper raises the issue of the invisible though significant consequences
of contemporary honorific decisions in Polish.
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1. Elementy nadmiarowe: inne Swiaty

Zgodnie z spostrzezeniem, ktére poczyniono w klasycznym Zrédle socjologicz-
nym, w §wiecie ,,skladajacym si¢ z wielu rzeczywistosci” aktywnos¢ spoteczna
jednostek i grup zachodzi w ramach ,rzeczywisto$ci zycia codziennego” (Berger,
Luckman, 1983, s. 52). Ta ostatnia to byt uporzadkowany i obiektywizowany,
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84 Arkadiusz Jabtonski

w duzym stopniu takze poprzez jezyk. Jawi sie ona jako $§wiat intersubiektywny
(tamze, s. 53—-54), lecz zarazem podatny na zaburzenia.

Niektore sktadniki rzeczywistoéci zycia codziennego trudno zaszeregowac
jako typowe (tamze, s. 56-57). Wykazujg one wlasciwosci nieoczekiwane i nad-
miarowe. Zjawisko to jedynie na pozér ma charakter trywialny. Oto informacja
na dostepnym w masowej sprzedazy pudetku mleka ,Eaciate 3,2%” glosi: ,,Opa-
kowanie 1litr zawiera 4 sugerowane porcje produktu”. O ile tres¢ tego przekazu
jest zapewne prawdziwa, ukryte i niezrozumiale pozostaja motywy kierujace jego
nadawcy. Nadmierne nagromadzenie elementéw nierutynowych podwaza w ten
sposob spdjnos¢ sytuacji komunikacyjne;.

W niniejszym artykule opisano, z koniecznosci skrotowo, pojawiajace sie z duza
regularnoscig w polskim srodowisku komunikacyjnym akty nadmiarowego uzycia
postaci pierwszej osoby honoryfikatywnej (koncepcja ta wyjasniona zostanie nizej,
cho¢ w uproszczeniu mozna tu odnies¢ wspomniane zjawisko do aktu nieupraw-
nionego przejscia z odbiorcg przekazu na ty). Zjawisko to wydaje sie godne uwagi,
poniewaz — wbrew odnoszeniu go przez wspolczesne polskie Zrodta poswiecone
honoryfikatywnos$ci do zanikania postaci drugiej osoby honoryfikatywnej (pan,
pani, paristwo) — jezyk polski umozliwia stosowanie honoryfikatywnych postaci
neutralnych, bez negatywnych konsekwencji dla komunikatywnego umocowa-
nia przekazu w kontekscie. W ten sposéb zakres wartosci tak zwanej modyfikaciji
honoryfikatywnej (zakres konkretnych postaci wypowiedzi, jakie mozna sobie
przeciwstawic ze wzgledu na ich postaé honoryfikatywna) we wspodlczesnej pol-
szczyznie ulega sztucznemu splaszczeniu do dwdch wariantow, z pominieciem
wariantu trzeciego: modyfikacji neutralnej w trzeciej osobie honoryfikatywne;j.

2. Kompromisy definicyjne

Honoryfikatywno$¢ stuzy zarzadzaniu parametrami §rodowiska komunika-
cyjnego, a przez to, w sensie najbardziej szerokim, osiggnieciu prawidlowo-
sci komunikacyjnej przekazu (Jablonski, 2012, s. 79). Wykazuje ona cechy gier
(stad zastosowanie tu pojecia gier honoryfikatywnych), niemniej gra ani zaba-
w3 w sensie §cistym nie jest (tamze, s. 76-77), co dotyczy takze rozpowszech-
nionego w zZrodtach polskich pojecia ,gry w grzeczno$¢”. Definicja ,grzeczno$ci”
jako ,gry” sprowadzajacej si¢ do ,,méwienia partnerowi rdznych rzeczy [...] ktore

w intencji mowiacego sa dla partnera mite” (Marcjanik, 1997, s. 7-8) ujawnia licz-
ne ograniczenia (Jabtonski, 2012, s. 511 nast.) Aby wiaczy¢ honoryfikatywnos¢

do klasycznego repertuaru gier i zabaw, z ich skladnikami: agon, alea, mimicry

oraz ilinx (Callois 1997, s. 21-33), by¢ moze nalezaloby go uzupelnic o dodatkowy
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czynnik ritus (tac. ‘rytual’), zwigzany z przewidywalng realizacjg rél spotecznych
i komunikacyjnych.

Rzeczywisto$¢ codzienna wymaga uproszczen i kompromiséw. Wygrang
w pitke nozng mozna sprowadzic¢ do ,strzelenia wiekszej liczby bramek”. Jednak
w przegranym przez reprezentacje Polski z wynikiem 1:3 meczu z Urugwajem
14 listopada 2012 roku zawodnicy obu druzyn strzelili przeciez po dwie bramki.
Sprzeczno$¢ te wyjasnia fakt, ze jeden z pitkarzy polskich strzelil bramke samo-
bédjczg. Stanowi to akt nietrywialny, lecz mozliwy do zinterpretowania w ramach
zaawansowanych zasad gry. Podobnie reguty honoryfikatywnos$ci bywaja uprasz-
czane w terminach ,grzecznosci’ i ,wyrazania szacunku”, mimo Ze dotyczy ona
zjawisk znacznie bardziej zloZonych.

3. Zautki normatywnosci

Ze wzgledu na odniesienie w tym tekscie do postaci honoryfikatywnych neutral-
nych, warto wspomnie¢ takze o zwodniczym wplywie normatywnosci na
powszechne rozpoznanie zjawisk honoryfikatywnych. Honoryfikatywno$¢
neutralna nie oznacza bowiem niekontrolowanego zaniechania refleksji nad prawi-
dlowym ksztaltem wypowiedzi. Tym bardziej neutralny charakter wypowiedzi
omawianych nizej nie oznacza ,niegrzecznosci” ich nadawcéow.

Jak mozna sie zorientowac, stosunkowo powszechne odnoszenie zjawisk o cha-
rakterze honoryfikatywnym do zdroworozsagdkowo pojmowanej ,grzecznos$ci”
redukuje ich funkcjonowanie do wydzielonego $§wiata zjawisk ,grzecznych”.
Odniesienie honoryfikatywnosci do rzeczywistej komunikacji wymaga rozpatrze-
nia caloéci zachowan jezykowych i spolecznych, tacznie z ich skutkami. Dotyczy
to takze hipotetycznego formalnego uzycia postaci wyszukanych, ktére nie zawsze
musi wigzac si¢ z szacunkiem lub méwieniem rzeczy mitych, tak jak w ponizszych
przyktadach:

Jest pan aresztowany.
Ja do pana grzecznie mowie.

Niech mi pan glowy nie zawraca.

Pomimo powierzchniowego nacechowania pozytywnego, obecnego ze
wzgledu na uzycie polskiego ,grzecznego” zaimka osobowego pan, przyktad
pierwszy trudno powigzac z ,wyrazaniem szacunku” lub z ,,grzecznos$cig”. Przy-
ktad drugi stanowi otwartg grozbe, przyklad trzeci za$ niesie deklaracje jaskra-
wego odciecia si¢ nadawcy od odbiorcy.
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Przypadek odmiennego wykorzystania kompetencji honoryfikatywnych
obrazuje z kolei rzeczywisty (i z tego powodu tu przytaczany) dialog, w kt6-
rym trudno doszukac sie znamion ,,grzecznosci” czy ,szacunku”, nie mowigc
juz o watpliwej jego estetyce:

A: Cok... porabiasz?
B: W ch... se k... lece.

Pomimo braku wyszukania formalnego, dialog taki stanowi akt §wiado-
mej realizacji obligacji fatycznej dotyczgcej rytualnego powitania znajomego -
potencjalnego partnera interakcji. Oparte na odniesieniu do pojec¢ ,szacunku”
i ,grzecznos$ci” ujecia honoryfikatywnosci zjawisk takich nie rozpoznajg jako

1yl

istotne, utozsamiajac ,grzeczno$¢” z wyszukaniem formalnym przekazu.

4. Protokot a procedura

Rozréznienie miedzy zasobem konkretnych srodkéw jezykowych a ich schema-
tami uzycia w kontekscie sytuacyjnym odzwierciedla opozycja miedzy pojecia-
mi protokotu i procedury (Jabtonski, 2012, s. 115-118, 188-189). MoZzna ja odnies¢
do rozréznianych przez Della Hymesa postaci i wzorcéw mowy (Hymes, 1974,
s. 51). Umozliwia to odniesienie kompetencji honoryfikatywnej do zlozonego
obrazu jezyka, ale i swiata. W §wiecie takim nadawca i odbiorca podejmuja
aktywno$¢ komunikacyjna, liczac na jej okreslony efekt.

Polski zaséb honoryfikatywny mozna opisaé¢ w ujeciu waskim (przewa-
zajacym w literaturze przedmiotu), w terminach opozycji miedzy uzyciem
zaimkow ty i pan/pani/parnsiwo oraz w odniesieniu do ograniczonej gamy
srodkoéw leksykalnych, jakich nadawca moze uzywac dla nadania wypowie-
dzi charakteru ,grzecznego”. Opis taki nie wykazuje wlasciwie roznic wobec
powierzchownego ze wspolczesnej perspektywy, choc inspirujgcego w swoim
czasie zestawienia postaci zaimkéw osobowych T i V (Brown, Gilman, 1960).
Glebszy wglad w polskie uwarunkowania protokolarne ujawnia jednak bogaty
zestaw innych §rodkéw uprawdopodabniajacych osiagniecie pozgdanego
efektu komunikacyjnego, w tym takze modyfikacji ,zerowej”, w przypadkach
dopuszczajacych takows.

W zamieszczonym nizej zestawieniu siedmiu triad wypowiedzi polskich
wzajemnie generalnie odpowiadajacych sobie znaczeniowo podano, w stalej
kolejnosci, wypowiedzi wyszukane honoryfikatywnie (czlon a.), niewyszukane
(nacechowane familiarnie, c.) oraz wypowiedzi o modyfikacji w postaci zero-
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wej (b.)". Jak tatwo zauwazy¢, wlasciwie we wszystkich przypadkach postaé
neutralng wypowiedzi (czlon b.) mozna uzna¢ za najbardziej odpowiadajaca
rzeczywistym wymogom honoryfikatywnym polskiego srodowiska komuni-
kacyjnego. Fakt ten réwniez zdaje sie umykac licznym ujeciom honoryfikatyw-
no$ci opartym na pojeciach ,,grzecznosci” i ,szacunku”.

1a. Jesli zapomnieli Panistwo hasta, prosimy klikng¢ tutaj.
1b. Tu mozna odzyska¢ zapomniane hasto.

1c. Zapomniale$ hasta? Kliknij tutaj.

2a. Wylogowali si¢ Pafistwo.
2b. Nastgpito wylogowanie.
2c. Wylogowales sig. / Zostale$ wylogowany.

3a. Jesli zamierzajq Paiistwo kupic ten produkt...
3b. Inne polecane produkty.

3c. Jesli zamierzasz kupié ten produkt, by¢ moze...

4a. JesteSmy w Panistwa komorce.
4b. Dostep do ustugi mozna uzyskac przez telefon komérkowy.
4c. JesteSmy w Twojej komorce.

5a. Samodzielnie mogg Pafistwo wybraé rabat.
5b. Rabat mozna wybraé samodzielnie.
5c. Sam zdecyduj o swoim rabacie.

6a. Czy Panstwa wiadomos¢ nie wyswietla si¢ prawidtowo?
6b. Jesli tre$§¢ wiadomosci wyswietla sie nieprawidlowo...

6¢. Masz problem z wyswietleniem zawartosci tego maila?

7a. Jesli tasma bedzie naruszona, odbieraja Panistwo przesytke na wiasng odpowie-
dzialno$¢.
7b. Odbidr przesylki z naruszong taSma nastepuje na odpowiedzialnosc¢ adresata.

7¢. Jezeli tasma bedzie naruszona, przesytke odbierasz na wlasng odpowiedzialnosc.

! Dokladne wzmiankowanie Zrodel wypowiedzi typu c., ktére rzeczywiscie pojawily sie w komu-
nikacji, pominieto dla oszczednos$ci miejsca i ze wzgledu na znaczne rozpowszechnienie przypadkéw
takiej modyfikacji w polskiej rzeczywisto$ci komunikacyjnej. Wypowiedzi typdw a. i b. zostaly utwo-
rzone przez autora jako mozliwe zastepniki uznawanych za zawierajgce modyfikacje nadmiarowsg
wypowiedzi typu c.
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Interesujace, ze dobdr niezerowej postaci modyfikacji (a. lub c.) powodo-
wac moze wzrost poziomu agresji przekazu, co najbardziej jaskrawo ujawnia
sie w elementach triady 7a.-c.

5. Osoba honoryfikatywna

Pojecie osoby honoryfikatywnej sformutowane zostalo w odniesieniu do jezyka
japonskiego, znajduje ono jednak zastosowanie takze w jezyku polskim. Koncep-
cja ta zaklada nastepujgcy ksztalt paradygmatu honoryfikatywnego:

< osoba PIERWSZA: nadawca oraz osoby i obiekty nalezgce do jego kregu

(w ramach tzw. honoryfikatywno$ci pozytywnej oznaczane nizszg rangg
honoryfikatywng);

< osoba DRUGA: odbiorca oraz osoby i obiekty nalezace do jego kregu

(w ramach tzw. honoryfikatywnosci pozytywnej oznaczane wyzszg ranga
honoryfikatywna);

< osoba TRZECIA: osoby i obiekty spoza powyzszych grup (nie podlegaja

one nominalnie modyfikacji). (Kikuchi, 1997, s. 119).

Osoba trzecia, mimo ze nominalnie wylaczona z modyfikacji honoryfika-
tywnej, stanowi konieczny skladnik paradygmatu oraz kompetencji honoryfika-
tywnej. Pewne konteksty wymuszaja wypowiedzi wytacznie w postaci 3. osoby
honoryfikatywnej. Modyfikacja z uzyciem wyktadnikéw 1. lub 2. osoby honory-
fikatywnej jest w takich wypadkach bledna.

Pierwszorzednie unikniecie nadmiernej i zbednej modyfikacji nacechowa-
nej (osoba 1.12.) ma miejsce w sytuacjach, gdy nacechowany ksztalt przekazu
nie jest wymagany. Uzycie drugorzedne dopuszcza mozliwo$¢ (lub koniecz-
no$¢) unikniecia modyfikacji w kontekstach niepewnych, gdy zachodzi roz-
bieznos$¢ w ksztalcie informacji kontekstowych dajacych mozliwos¢ podjecia
konkretnej decyzji modyfikacyjne;j.

Jakjuz wskazano, w badaniach tak zwanej ,,grzecznosci” zjawiska tu opisane
stanowig szarg strefe. Zaniechania w tej dziedzinie aktywnosci jezykowej pro-
wadza do szczegdlnie dobitnych przyktadow niezrecznosci komunikacyjnych,
jakich przyktady podano w kolejnych sekcjach.

6. ,,Getto” komunikacyjne
W uzyciu wspotczesnym polszczyzny niejednokrotnie stwierdzi¢ mozna
nieuprawnione wymuszenie familarnos$ci, przy jaskrawym zlekcewaze-

niu wymogéw gramatycznych jezyka polskiego (fragmenty watpliwe ozna-
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czono nizej przez pogrubienie, przy zachowaniu oryginalnej ich pisowni
i interpunkcji):

Masz LPG? Bedziesz mial problemy. Idg duze zmiany (Onet, 2012a).

Szukasz laptopa na studia? Przeczytaj to, Zebys nie przeptacil (Onet, 2012b).
Zamo6w nasz bezplatny katalog (Universitas, 2008).

Piles i kierowales$? Jestes przestepca (tablica zawieszona przy ruchliwym skrzyzo-

waniu).

Amatorski charakter cytowanych tekstow nie thumaczy niezrecznosci styli-
stycznych, w tym takzZe nieuprawnionego narzucenia meskoosobowej postaci
czasownika wobec odbiorcy anonimowego. Wypowiedzi takie mogg funkcjo-
nowaé wylgcznie w srodowisku zamknietym, zdominowanym przez nieswiado-
mos$¢ rang honoryfikatywnych. Podobne zjawisko mozna zauwazy¢ w przykta-
dzie kolejnym, w ktérym nastgpilo nieoczekiwane wymuszenie familiarno$ci
w toku tekstu zawierajacego — oczekiwang i zwykla w kontekscie odbiorcy
faktycznie bezosobowego — modyfikacje w postaci zerowej.

Nic nie stoi na przeszkodzie, by fotografie zmniejszy¢, spakowac i wystaé znajomemu
albo udostepnic na przyklad na Facebooku. Chcesz je zmniejszac¢? Obrabia¢? I na to
pozwolg wszystkie laptopy w dzisiejszej stawce, cho¢ poszczegolne modele wyraznie

r6znig sie wydajnoscig w takich zastosowaniach (Onet 2012b).

Mozna domyslac sie, Ze sami autorzy cytowanych tekstéw w codziennej
aktywno$ci komunikacyjnej nie wykorzystuja petni kompetencji jezykowych
ihonoryfikatywnych, o ile kompetencje te sami posiadajg. Teksty z podobnymi
btedami w modyfikacji honoryfikatywnej nie mogg funkcjonowaé w §rodo-
wiskach wymagajacych modyfikacji bardziej zaawansowanej, w tym wobec
odbiorcy bezosobowego. Zakres oddziatywania tekstu ogranicza sie¢ w ten spo-
sob, zapewne wbrew intencjom autora, do swoistego ,,getta” komunikacyjnego.

7. Ja mowie ,tobie”, ,ty” stuchasz mnie

Karykaturalne i niezmiennie niestandardowe w polszczyZnie uznanie klien-
ta w interakcji o charakterze handlowym za réwnego rangg honoryfikatyw-
ng (cho¢ zwykle uposledzonego pod wzgledem posiadanej wiedzy) partnera
komunikacyjnego dostawcy ustug przejawia sie¢ w licznych uzusach wspoélcze-
snych, sposéréd ktérych nizej wybrano przyklady z komunikatéw kierowanych
do klientow sklepow jednej z sieci meblowych.
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Witaj Arkadiusz
W ten weekend mamy specjalng oferte dla klubowiczow IKEA FAMILY. OdwiedZ
Przyjdz, sprawdz, skorzystaj [bez podpisu] (wiadomos¢ elektroniczna od firmy IKEA,

8 sierpnia 2011 roku)..

Przyda Ci sie ta torba!
Twoj czas jest dla nas wazny! (tablice informacyjne w sklepie IKEA w 2011 roku).

W wymienionych przyktadach mozna bylo uzyé modyfikacji zerowej. By¢
moze to ttumacz komunikatu, sformutowanego pierwotnie w jezyku innym
niz polski, popetnit btgd. Ttumacz jednak pozostaje uzytkownikiem jezyka,
co uprawnia traktowanie takze tekstow docelowych powstatych w wyniku
tlumaczenia jako przejawéw (nie)kompetencji komunikacyjne;j.

Czy we wspoélczesnej polszczyznie nalezy godzic sie na niedbalstwo for-
mulacyjne i komunikacyjne? Nawet jesli odpowiedZ na to pytanie pozostaje
dla wiekszosci z uzytkownikoéw wspdlczesnego jezyka polskiego obojetna,
w licznych krajach, w ktérych dziata koncern IKEA, udalo si¢ zlokalizowac
odpowiednie komunikaty w §rodowiskach docelowych bez uciekania sie do
formulacyjnego niedbalstwa. Dowodzi tego ksztatt wielojezycznych instrukcji
montazu produktéw koncernu, na ktdrych analize brak tu miejsca.

8. Zamiast wnioskow

Wobec opisywanych zjawisk jezykowych wysnu¢ by mozna obecng w zbiorowej
swiadomosci uzytkownikéw polszczyzny, a propagowang takze przez rodzime
zrédta o charakterze jezykoznawczym konkluzje, ze w ,,mlodym pokoleniu” ma
miejsce ,szerzenie sie £y w kontakcie oficjalnym zamiast [...] prosz¢ pana, prosze
pani, panig” (026g, 2005). W rzeczywistosci wskazywane zjawiska wykazuja
charakter znacznie bardziej zlozony.

O ile opozycja miedzy postaciami modyfikacji T iV (¢y i pan) ma charakter
$cisle honoryfikatywny, o tyle przeciwstawienie postaci T i 0 (¢y i zero) dotyka
ontologii. Obraz rzeczywistosci, w ktérej na plaszczyznie honoryfikatywnej
rozpoznawany jest jedynie mowiacy ,ja” i stuchajacy ,ty”, trudno uznac za ade-
kwatny. Dobér nieuprawnionej, nadmiarowej postaci modyfikacji honoryfi-
katywnej w pierwszej osobie honoryfikatywnej (zjawisko jezykowe) zdaje sie
wynikac ze znieksztalconego postrzegania §wiata (zjawisko pozajezykowe) przez
uzytkownikow jezyka wykazujacych wzmiankowane wyzej braki kompeten-
cyjne. Przektlada sie to na karykaturalny w istocie ksztalt pewnych wypowiedzi.
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Opisanej zmianie jezykowej nie towarzyszy (jeszcze?) istotna przemiana
polskich rél spotecznych. Nawet gdy uznad, ze dobér modyfikacji w osobie
honoryfikatywnej 1. ma na celu zblizenie stanowisk partneréw komunikacji,
sukces takiego zabiegu pozostaje przeciez iluzoryczny. Uproszczeniu, czesto
nieuprawnionemu, ulega jedynie posta¢ komunikatu. Jednocze$nie pytanie
o polityke jezykows i o ksztaltowanie wzorcé6w modyfikacji (z uwzglednieniem
nie tylko postaci osoby honoryfikatywnej 2., ale tez 3.) pozostaje wlasciwie
retoryczne we wspolczesnej polskiej rzeczywistosci jezykowej. Role wzorca
uprawiania polskich ,gier honoryfikatywnych” przejmuje uzus masowy, naj-
bardziej rozpowszechniony.

Jesli wskazane zjawiska nie tylko obrazuja wyizolowane przypadki, lecz sta-
nowig znaczniki pewnego trendu, uzytkownicy polszczyzny na pewno rozma-
wia¢ beda pro$ciej. Wyniknie to jednak przede wszystkim z zaniedbania. Zarzu-
cenie modyfikacji neutralnej (zjawiska pomijanego i niewidocznego w zrédtach
dotyczacych ,grzecznosci”, ktére nie ogarniajg czestokro¢ - by¢é moze nie jest
to ich celem - pelni rzeczywistos$ci komunikacyjnej) to proces sztuczny, acz
wywierajacy, podobnie jak wszelkie honoryfikatywne gry, wptyw zwrotny na
jakos¢ aktywnoéci spotecznej.
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Polskie gry honoryfikatywne. Czego nie wida¢?
Abstrakt

Powszechne wydaje si¢ przekonanie, ze w obecnej dobie polska honoryfika-
tywno$¢ ulega zbytniemu uproszczeniu. Proces ten zwykle rozpoznawany jest
w terminach przechodzenia od sytuacji wyboru postaci T lub V do zaniecha-
nia wyboru na rzecz uproszczonej postaci T. Zjawisko to wydaje si¢ jednak

bardziej ztozone. Niniejszy artykul traktuje o niewidocznych a istotnych

konsekwencjach wspdtczesnych polskich decyzji honoryfikatywnych.

StOWA KLUCZOWE: pragmatyka, grzeczno$c, honoryfikatywno$c, jezyk polski, jezyk
japoriski
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